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1. ISTAIGOS PRISTATYMAS

Kretingos socialiniq paslaugq centras
Klaipedos g. 133C, LT 97156 Kretinga
tel. +370 445 78988, el. p.: info@spc.kretingos.lt
www.spc.kretingos.lt

Direktor6 Danute Skruibiene

Kretingos socialiniq paslaugq centras (toliau - Centras) yra Kretingos rajono savivaldybes
biudZetine istaiga, priskirta Kretingos rajono savivaldybes administracijos Socialines paramos skyriaus
reguliavimo sridiai.

Maksimalus skaiiius
Pareievbiu skaidius

Administraciia 5

Padaliniq vedejai socialiniams reikalams, globos centro veiklq
koordinatorius

3,5

Socialiniai darbuotojai, atvejo vadybininkai, globos koordinatoriai,
VVTAI atestuotas asmuo

31,25

Specialistai 9,75

Ukinis techninis personalas 8"5

Individualios prieZiiiros darbuotoj ai ir slaugytojq padej ej ai, asmeniniai
asistentai 78,5

Viso:
136,5 patvirtintas

pareieybiu skaidius

Naudo mos

Pastatai Plotas Pastabos
Klaipedos
g. 133C,
Kretinga

Viso
pastato
bendras
plotas

3132,69
m2

|staiga patikejimo teise valdo, naudoja ir disponuoja Kretingos rajono
savivaldybei nuosavybes teise priklausanti 2014 metais renovuot4 pastat?
(2010-12-21 Kretingos rajono savivaldybes tarybos sprendimas Nr. T2-473,
20 1 1 -0 1 - 1 1 Priemimo-perdavimo aktas Nr. G8-3).
Vadovaudamasis Kretingos rajono savivaldybes tarybos 2018 m. birZelio 28
d. sprendimu T2-199 Kretingos socialiniq paslaugq centras su Kretingos
Simono Daukanto progimnazija yra sudargs negyvenamq patalpq panaudos
sutarti (patalpu plotas 366,78 m2\.

Zemaitbs
al.l,
Kretinga

Viso
pastato
bendras
plotas
277,20

m2

Kretingos rajono savivaldybes tarybos sprendimais 2021-09-30 Nr. T2-295
ir 2021-12-22 Nr. T2-356 istaiga patikejimo teise valdo, naudoja ir
disponuoja Kretingos rajono savivaldybei nuosavybes teise priklausanti
turt4 - 243,85 kv. m. patalpas - nakvynes namus su gydymo patalpomis
(Priemimo-perdavimo aktai 20ZI-10-01 Nr. G8-93, 2021-12-31Nr. Gg-
172) (i!' iu gwenamoio ploto 117.68 m2).

Topoliq
aklg. 6-30,
Kretinga

Bendras
buto

plotas
77,r0

m2

Kretingos rajono savivaldybes tarybos sprendimu 2021-09-30 Nr. T2-282
istaiga patikejimo teise valdo, naudoja ir disponuoja Kretingos rajono
savivaldybei nuosavybes teise priklausanti turt4 - keturiq kambariq butq -
(Priemimo-perdavimo aktas 2021 -1 0-06 Nr. G8 -94).
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Centro tikslas - kryptingai teikti skirtingq rt5iq kokybi5kas socialines paslaugas ivairiorns
paslaugq gavejq grupems.

Istaigos nuostatos:

|staiga - Kretingos rajono gyventojams.
Darbuotojai - kvalifikuoti socialiniq paslaugq klientarns teikejai.
Darbo aspektai - pagrindiniq asmens poreikiq fvertinimas, tenkinimas, apsauga, teigiamq pokydiq

Zrnoguje skatinimas.
Darbo principai - bendradarbiavimas, dalyvavimas, kompleksi5kumas, prieinamumas, socialinis

teisingumas ir solidarumas, tinkamumas, visapusi5kumas.

Istaigos vertybds:
Atsakingumas - mes siekiame teikti kokybiSkas paslaugas paslaugq gavejarns, atlikdami tikshl ir

savalaikiproblemq bei poreikiq ivertinim4. Teikiarne paslaugas optimaliai i5naudodami savo galimybes,
profesinius ir finansinius resursus. Mes siekiarne, kad rnusq galimybes augtq ir tikime tuo k4 darome.

Inovatyvumas - mes aktyviai dalyvaujarne socialines apsaugos sistemos reformoje, kuriant
palankias ir stabilias s4lygas musq veiklos vystymui. Siekiame bflti lyderiais, teikdami kokybi5kas
socialines paslaugas Kretingos rajone. Mes siekiame tikroviSko mlsq institucijos ivaizdLio visuomeneje.
Rtpinames paslaugq gavejo, visuomenes ir istaigos personalo interesq harmonija.

Atvirumas, bendradarbiavimas - rres siekiame atviro, kflrybi5ko bendradarbiavimo su socialinio
darbo partneriais.

Profesionalumas, komandinis darbas - mes siekiame, kad mlsq istaigoje dirbtq kvalifikuoti ir
patyrg specialistai, augantys kaip profesionalai ir asmenybes. Mes rflpinames, kad mflsq institucija b[tt1
vieta, kur darbuotojai galetq pilnai realizuoti savo galimybes ir pasiekti kokybi5kq veiklos rezultatq. Mes
dirbame komandoje ir siekiame bendrq tikslq.

[staiga teikia Sias socialines paslaugas:
./ prevencinessocialinespaslaugas:

o potencialiq socialiniq paslaugrl gavejq paie5ka;
o informavimo;
o sociokult[rines paslaugas;

,/ bendrasiassocialinespaslausas:
o konsultavimo;
o tarpininkavimo ir atstovavimo;
o maitinimo organizavimo;
o apr[pinimo bltiniausiais drabuZiais ir avalyne;
o transporto organizavimo;
o asmenines higienos ir prieZilros paslaugq organizavimo;

,/ socialin6sprieZiiirospaslauqas:
. pagalbos inamus;
o socialiniq igfrdZiq ugdymo, palaikymo ir (ar) atklrirno;
o socialines prieZiflros Seimoms;
o laikino apnakvindinimo Centro Pagalbos Seimai padalinyje ir Nakvynes namuose;
o intensyvios kriziq iveikimo pagalbos;
o psichosocialinespagalbos;
. apgyvendinimo nakvynes namuose;
. pagalbos globejams (rupintojams), budintiems ir nuolatiniams globotojams, lteviams ir

Seirnynq dalyviams ar besirengiantiems jais tapti;
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. vaikq dienos socialines prieZitros;
,/ socialinOs globos paslaugas:

o dienos socialines globos asmens namuose;
o dienos socialines globos Dienos centro padalinyje;
o trumpalaikes socialines globos vaikams, laikinai likusiems be tevq globos;
o ilgalaikes socialines globos be tevq globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta

nuolatine globa (rtipyba).
r' hikino atokvOpio paslauga.

Centras vykdo atvejo vadybq, globos centro funkcijas, vertina ir teikia i5vadas del asmens
gebejimq pasirflpinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus, apriipina technines pagalbos priemonemis
rajono neigalius asmenis, nustato asmens (Seimos) socialiniq paslaugq poreiki pagal Savivaldybes
patvirtint4 tvarkos apra5q.

Veiklos licencijos

Socialiniq paslaugq prieZitros departamentas prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos
Centrui yra i5davgs tris licencijas socialinei globai teikti:

o Socialine globa vaikams su negalia, suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amZiaus
asmenims namuose;

o lnstitucine socialine globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia;
o Institucine socialine globa ilgalaike (trumpalaike) vaikams socialines globos istaigoje,

i5skyrus Seimyn4.
Valstybine akreditavimo sveikatos prieZifiros veiklai tarnybaprie Sveikatos apsaugos ministerijos

2019 m.liepos 4 d. patikslino Kretingos socialiniq paslaugq centro asmens sveikatos prieZiiiros licencij4
ir pakeite paslaugq pavadinimus: bendr4sias asmens sveikatos prieZitiros: slaugos (bendrosios praktikos
slaugos, bendruomenes s laugos), kineziterapij os, ergoterapij os, masaZo.

Centras turi igijgs leidim4-higienos pas4 verstis iikine-komercine veikla: ambulatoriniq asmens
sveikatos prieZi[ros istaigq veikla (slaugos paslaugos: bendrosios praktikos slauga, bendruomenes
slauga, ambulatorines slaugos paslaugos namuose, kineziterapija, ergoterapija, masaZas).

Kretingos rajono valstybine maisto ir veterinarijos tarnyba Centrui yra i5davusi Maisto tvarkymo
subjekto patvirtinimo paZymejim4.

Akreditacija

Kretingos rajono savivaldybes mero 2023 met4lapkridio 17 d. potvarkis Nr. V3-511 ,,Del teises
teikti akredituot4 vaikq dienos socialing prieZitir4 suteikimo Kretingos socialiniq paslaugq centrui".

Kretingos rajono savivaldybes mero 2024 mety gruodZio l2 d. potvarkis Nr. V3-678 ,,Del teises
teikti akredituot4 laikino atokvepio paslaug4 suteikimo Kretingos socialiniq paslaugq centrui".

Kretingos rajono savivaldybes mero 2024 m. gruodZio 12 d. potvarkis Nr. V3-679,,Del teises
teikti akredituotas socialines prieZitiros paslaugas suteikimo Kretingos socialiniq paslaugq centruio'
(akredituotos a5tuonios socialines paslaugos).

Jaunimo reikalq agentiira (Sprendimo lapas Nr.16P-41(5.268)mo2022m. rugsejo 28 d.iki2025
m. rugsejo 28 d'. Kretingos socialiniq paslaugq centrui suteike Jaunimo savanorius priimandios
or ganizacijo s akreditacij 4.
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ndiniai veiklos rodikliai
Eit.
Nr. Paslaugq gavdjq grup6s

Paslaugu gavEiu skaiiius per metus
2021m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.

1

Senyvo amZiaus asmenys ir suaugg asmenys su
negalia (pagalba namuose/asmenine pagalba) 264121 346/7 35U28 392129

2.

Senyvo amZiaus asmenys ir suaugg asmenys su
negalia (dienos socialine globa asmens
namuose)

116 t20 130 t45

a Senyvo amZiaus asmenys ir suaugg asmenys su
negalia (dienos socialine globa instituciioie) t9 27 20 23

4.
SPC Seiminiuose namuose paslaugas gaunantys
tevg globos neteke vaikai 5 11 9 5

5.
Seimoje globojami (rtipinami) vaikai/globejai
(rtipintoiai), iteviai

63147 80/s6 59/46 50141

6. Budintys globotoiai ir iu priZifrimi vaikai 4t6 3112 316 318
7. SPC DCP paslaugas gaunantys vaikai 48 64 50 63

8.

SPC PSP laikinai apgyvendinti asmenys,
atsidiirg kritinej e padetyi e

31 49 39 39

I5iu vaikai l7 30 20 t6
suaug9 asmenys t4 t9 t9 23

9.
SPC PSP laikino apnakvindinimo paslaugq
gavejai I J 5 8

10.

Socialine rizika patiriandios Seimos 169 161 209 2tl
I5 iq

vaikai 296 270 272 287

lu4ugg asmenys 256 257 299 300

ll

Nakr,ynes namuose paslaugas gaunantys
asmenys 15 66 113 131

I5 j,+
laikino apnakvindinimo paslaugq
gavejai 7 44 92 tt2
apgwendinimo paslausu saveiai 8 22 2t r9

12.

Asmens gebejimo pasirtipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus vertinimai ir i5vados

179 172 167 157

IS jr+
vertinimo i5vados 32 29 26 14
vert nimo perZi[ros 147 r43 t4t 143

13.

Specialioio transporto paslausu saveiai tt7 202 248 148

I5iu ilgalaikiq paslaugg gavei ai l5 t4 i5 14
vienkartinig paslaugg gavei ai 102 188 ZJJ 134

14.
Techninds pagalbos neigaliesiems priemoniq
gavejai 338 341 379 296

15.
Asmens (Seimos) socialiniq paslaugq poreikis
nustat5rta asmenims (skaidius) 271 378



2.2. PAGALBos SBriuar pADALrNys

Pagalbos Seimai padalinys (toliau - padalinys) organizuoja ir koordinuoja socialines paslaugas
asmens namuose bei Centre ivairioms paslaugq gavejq grupems.

Padalinys teikia bendrqsias ir speciali4sias socialines paslaugas, kuriomis suteikiarna pagalba
asmeniui (Seimai), praradusiam gebejimus ar galimybes savarankiSkai rflpintis asmeniniu (Seirnos)
gyvenimu ir dalyvauti visuomenes gyvenime.

Padalinio tikslas - sudaryti s4lygas asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti gebejimus ir galimybes
savaranki5kai sprgsti socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, taip pat padeti
iveikti socialing atskirti.

Veiklos sritys:
. intensyvi kriziq iveikirno pagalba;
. laikino apnakvindinimo paslaugos (Centre bei Nakvynes namuose);
. ap gyvendinirno pas laugos nakrrynes narnuo se ;
. socialine prieZi[ra Seimoms (atvejo vadyba);
Padalinio darbq koordinuoja padalinio vedeja socialiniarns reikalams .2024 rn. padalinyje 4 atvejo

vadybininkai ir 9 socialiniai darbuotojai teike socialines paslaugas socialing rizikq patiriandioms
Seimotns, I socialine darbuotoja o.guriroro ir teike apnakvindinimo ir intensyvios kri^ziq iveikirno
pagalbos paslaugas Centre, I socialine darbuotoja teike paslaugas nakvynds namq klientams, pastarosios
socialines darbuotojos vertino asmens gebejirr4 pasirupinti savirni ir priirnti kasdienius sprendimus. I
individualios prieZiriros darbuotoja, teike pagalb4 socialing izikqpatiriandioms Seimoms, auginandioms
vaikus iki24 m6n. arba vaikus su negalia iki 36 men., Padalinyje 4 individualios prieZifiros darbuotojos
teike paslaugas kritineje padetyje atsidlrrusiems asmenims, apgyvendintiems Centre, 8 individualios
pri eZitiro s darbuotoj ai teike paslaugas nakvynes namr+ gyventoj arns.

Padalinio darbuotojai 2024 n. socialines paslaugas suteike 757 paslaugq gavejams. DidZiausi4
paslaugq gavejq grupg sudare 2l I Seirnq, kuriorns buvo inicijuota afvejo vadyba ir socialines prieZiiiros
Seirnai paslaugos (300 suaugusiq asmenq ir 287 jq vaikarns). Centre apgyvendintierns 39 asmenirns (l6
suaugusiq aslnenq ir 23 vaikams) suteikta intensyvi krizirl iveikimo pagalba. Apgyvendinimo nakvynes
nalnuose paslaugas gavo 19 asmenq, laikino apnakvindinimo paslaugomis pasinaudojo I l2 asmenq,

2.2.1. Socialine prieiit-rra Seimoms

Vienas i5 Centro Pagalbos Seirnai padalinio tikslq - taikyti atvejo vadybq, teikti socialines
prieZiuros paslaugas socialing rizik4 patiriandioms Seimoms, g)rvenandiorns Kretingos rajono
savivaldybes teritorijoje esandiose senifinijose. Awejo vadybos proces? Seimose organizavo 4 aivejo
vadybininkai, socialines paslaugas teike 9 socialiniai darbuotojai ir I individualios prieZiflros darbuotoja.

2024 m. socialines prieZilros paslaugos teiktos 2ll Seirnorns (300 suaugusiq,287 vaikai). Per
metus paslaugos paskirtos 103 Seimorns (133 suaugusierns, 124 vakams), socialines paslaugos
nutrauktos I l0 Seimq (132 suaugusiems, 140 vaikrl).

Seimq skaidiaus rottiktitl kaita 2018-2024 metois
250

200

150

100

50

0

209

I
2O23 m.

t6r

Ititl ztL

I
2024 m.

rvlso Srtntqr

2018 nr. 2019 m. 2020 m. 2ll2l m. 2022 m.
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2024 metais vidutini5kai per menesf paslaugos buvo teikiamos 117 Seirnq ir 176 jose augantiems
vaikams. Viena socialine darbuotoja paslaugas teike vidutini5kai per rnenesi 13 Seimq ir 19,6 vaik.
ISanalizavus vaikq pagalamLiq-82 vaikai 0-7 m.,205 vaikai 7-17 n; i5 jq - 15 vaikq su negalia.
Pasiskirstymq pagal lyti rySkaus skirtumo nera (per metus paslaugos teiktos 124 mergaitems ir 163
berniukarns),

200
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140
t20
100

80
60
40
20
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2024 m. atvejo vadybos procesas inicijuotas 103 Seimoms, i5 kuriq 26 naujorns Seimoms atvejo
vadyba nutraukta, nepradejus teikti socialinirl paslaugq. I5 jq: su viena Seima nepavyko uLrnegzti
kontakto, (Seirna neprietne atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo pagalbos) bei vienuolikai Seimq
nebuvo nustatytas pagalbos Seirnai poreikis. Per 2024 m. 5 socialing rizikq patiriandioms Seimoms buvo
teikiarnos socialines priezilros paslaugos, netaikant afvejo vadybos.

l0 Seirnq, kuriose auga vaikai iki 24 men., pasinaudojo individualios prieZilros dar.buotojo
paslaugomis. Metq pabaigoje Sias paslaugas gavo 6 Seirnos.

Atvejo vadybos proceso mefur Seimoms planuojama kompleksine pagalba. Seirnos motyvuojamos
s.tiprinti tevystes igfldZius, priimti psichologo, priklausornybirl konsultanto, kitq specialisttl pagalb4.
S eirnq dalyvavimas konsultacij ose, mokyrnuo se :

- Pozityvi tevyste - 39 Seirno s (2023 rn. - 48 Seimos, 2022 n. - 33 Seirnos , 2021 m. - 47 Seimos,
2020 m. - 20 Seimq);

-Psichologokonsultacijos-gTasrnenys (2023m.*74aslnenys,2022n.- 178asrnenys,202lm.
- 56 Seirnos ,2020 m. - 39 Seimos);

- Priklausornybiq konsultanto konsultacijos - 34 asmenys (2023 m. - 52 asrllenys, 2022 n. - 20
asmenq, 2021 m. - 27 Seimos,2020 m. - 17 Seirnq);

- Meno terapija - 13 Seirnrl Q023 m. 23 Seimos, 2022 n. - 48 suaugg ir 77 vaikai, 2O2l m. - 23
5eimos, 2020 m. - 25 Seimos).

Multidirnensine pagalba pasinaudoj o 2 Seimos.
Vaikai skatinti dalyvauti vietos bendruomeniq, ugdymo istaigq organizuotuose renginiuose,

projektuose, stovyklose. Seintours organizuota rnaterialine pagalba,'ieskoia bJi priimta privadirlasrnenq
parama daiktais, maisto produktais,

2.2.2. Laikino apnakvindinimo Centre ir intensyvios kriziq iveikimo pagalbos paslaugos

2024 r'n. laikino aprrakvirrclininro
asntenims: 23 suerugusiclus asnrenims
paslaugq gavejq grupes: l0 asmenq
apgyvendinti be vaikq.

Pagrindines Seirnq problemos,

ir intensyvios krizitl lveikimo pagalbos paslaugos sileiktos 39
ir 16 vaikq. I5 23 suaugusirl paslar"rgrl gavejq, skiriarnos dvi
paslaugos teiktos su vaikais, 13 suaugusiq asmenq Centre

2024 m" paslaugq gavdjry skctiiiaus kaitu minesiais

177 176 180 I81
17s 182 176

rrs ILrs [1122 $[24

del kuriq buvo kreiptasi i Pagalbos Seirnai padalini: snlurtas
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artimoje aplinkoje ir tarpusavio santykiq problemos Seimoje, tevystes igfidZiq stoka, gyvenamojo busto
problema. 2024 metais paslaugos buvo teikiamos 10 Seimq, i5 kuriq 6 - ioms WTAIT sprendimu buvo
paskirtos vaiko laikinosios prieZitros priemones institucijoje. Apgyvendinus Seimas Pagalbos Seimai
padalinyje ir suteikus intensyvios kriziq iveikimo pagalbos paslaugas, i5vengta vaikq paemimo i5 Seimos,
smurto motery ir vaikq atlvilgiu, bei socialines atskirties. Daliai Seimq teikiant intensyvios kriziq
iveikimo pagalbos paslaugas del nuolatinio gyvenamojo biisto neturejimo arba jo praradimo, i5rySkejo
kitos problemos: socialiniq, darbiniq, tevystes igiidZiq, nepakankamos maZamediq vaikq prieZi[ros
stoka.

Paslau skaiiiaus kaita 2024 metais

Paslaugos
pavadinimas

Paslaugrl gavejq
skaidius 2024 m.

pradZioje

Pradeta teikti
paslaugas

Nutrauktos
paslaugos

Paslaugq gavejq
skaidius 2024m.

pabaigoje

Suaugg
asmenys

Vaikai Suaugg
asmenys

Vaikai Suaugg
asmenys

Vaikai Suaugg

asmenys
Vaikai

Laikino
apnakvindinimo

7 7

Intenslwi kriziq
iveikimo pagalba

5 4 11 t2 9 t0 7 6

Per 2024 metus laikino apnakvindinimo paslauga iki 3 parq suteikta 3 suaugusiems asmenims.
Intensyvi kriziq iveikimo pagalba iki 1 menesio suteikta l0 suaugusiq asmenq ir 4 vaikams. Nuo

1 iki 3 menesiq padalinyje gyveno 6 suaugg asmenys ir 4 vaikai, nuo 4 iki 6 menesiq paslaugas gavo 3
suaug9 asmenys ir 4 vukai, daugiau nei 6 menesius padalinyje gyveno 4 suaugg paslaugq gavbjai k 4
vaikai.

Laikino apnakvindinimo ir intensyvios kriziq iveikimo pagalbos paslaugy teikimo ir nutraukimo
1,WD I

Paslaugrl teikimo ir
nutraukimo prieZastys

Paslaugq gaveiu skaidius

Suaugg

asmenys
apgyvendinti
su vaikais

Vaikai Suaugg

asmenys,
apgyvendinti
be vaiku

I5 viso
suaugusiq
asmenq

Nukreipimo
biidas

Asmuo kreipesi pats 8 8
Nukreipe Socialines paramos skyrius 1 1 3 4
WTAIT sprendimu 6 10 6
SPC darbuotojq in ciatyva J 5 1 4
Nukreipe senilni u darbuotoiai
Nukreipe NVO 1 I

Pagrindinds
paslaugg
teikimo
prieZastys

Smuftas ir tarpusavio santykiq
problemos Seimoie

2 J 2

Gwenamoio biisto problema 1 J 14 15

Nustatyta laikinoji prieZi[ra
instituciioie

6 10 6

Paslaugq
nutraukimo
prieZastys

I5sprendus problemas, del kuriq buvo
teikiamos paslausos

5 9 2 7

Paslaugg gavejui atsisakius teikiamq
paslaugu, dar nei5sprendus problemu

1 1 8 9
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2024 metais bendras asmenq padalinyje gyventq dienrl skaidius - 3866 QAn m. - 2213,2022 n.
- 3299,2021 m. - 2116,202a m. - 3030, 2019 rn. - 2116,2018 rn. - 1489,2017 m. - 2056).

Organizuojant bei teikiant intensyvios kriziq iveikirno paslaugas visiems paslaugq gavejams buvo
skirtas individualus laikotarpis per kuri asmuo, Seima su socialinio darbuotojo bei individualios
prieZilros darbuotojo pagalba turejo gebeti i5sprgsti turimas problemas (susirasti gyvenamqj! biistq,
i5gydyti sergandius vaikus, i5sprgsti savo sveikatos problernas, i5mokti tinkamai rnaitinti ir priZilreti
naujagimius, igyti socialiniq, higienos, darbiniq, Seimos biudZeto planavimo igfldZiq, susirasti darb4,
su sitvarkyti teisinius procesus).

Apgyvendinimo Pagalbos Seirnai padalinyje mehl paslaugq gavejui, atsiZvelgiant !jo poreikius,
buvo teikiama kompleksine pagalba: apgyvendinimas su nepilnamediais vaikais, psichologine pagalba,
socialine pagalba sprendZiant isidarbinirno, gyvenamojo bDsto, Seirnos ir artirnqjq tarpusavio santykiq
bei kitas problemas, kasdienio gyvenirno igfldZiq ugdymas, meno terapijos uZsiernirnai, vaikq dienos
socialines prieZiflros paslaugos, transporto paslaugos, organizuota medicinine bei teisine pagalba,
tarpininkauta aprupinant Seimas r[bais, buitiniais prietaisais, Zaislais, maisto produktais. 2024 n.
dauguma paslaugtl gavejrl pasieke norimq rezultatq ir i5laike pasiekq pozityviq rezultatq stabilurn4.

2.2.3. Laikino apnakvilrdinimo ir apgywendinimo nakrynds namuose pasla ugos

Asmenys inakvynes namus daZniausiai kreipesi del benan:ystes, nedarbo, skurdo, nusikalstamos
veikos, piktnaudZiavimo alkoholin, socialines atskirties, nernokejimo prisitaikyi prie nuolat
besikeidiandios ekonomines situacijos ir kitq veiksniq. Laikino apnakvindinirno paslaugos teikiarnos
pagal poreiki, bet nepertraukiarnai gali buti teikiama ne ilgiau kaip 7 paras. Smurto artirnoje aplinkoje
pavojq keliandiarn asmeniui laikino apnakvindinimo paslauga teikiama pagal poreik!, bet ne ilgiau kaip
l5 pary.

2024 metais apnakvindinimo paslauga buvo suteikta ll2 aslnenq, i5 jq 9a vyrams ir 18 rnotery.
Skaidiaus augimui itakos turejo istatymas del apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje, kai orderis yra
prevencind apsaugos priemone, kuria smurto artimoje aplinkoje pavojq keliantis aslnuo ipareigojamas
laikinai i5sikelti i5 gyvenarnosios vietos .2024 m. 53 asmenims teiktos laikino apnakvindinirno paslaugos
turintiems policijos order!. Sie asmenys daZniausiai buna apsvaigg nuo alkohoiio ir agresyvus.

2024 metais suteikti laikino apnakvindinimo 467 lovadieniai (2023 n. - 2g6lovadieniai ,2022 rn.
- 206 lovadieniai). Apnakvindintarn asmeniui suteikiarnos infonnavimo, konsultavimo paslaugos,
organizuojamos higienos, tninimalios buitines paslaugos. Asrnenys laikino apnakvindinirno paslaugoms
gauti daZniausiai kreipesi savarankiSkai arba buvo pristatyti policijos bei greitosios medicinos tamybq,
palydeti kitq asrnenq ar atvyko i5 Kretingos ligonines priimamojo skyriaus. Paslaugq gavejtl amZiaqs
vidurkis nuo 56 iki 65 meh1, jauniausias asmuo l9 rnetq, vyriausias 85 rn.

Luikirto trpnaktirttlirtinn puslougry guvijtl skdiiaus koita 2021-2024 metuis
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suteiktrl luikino apnakvindinimo lovtilieniry skaiiius 2021 - 2024 metuis

467

13

.-
2021 metai 2022 metai 2023 metai 2024 metai

m Suteikti lovadieniai

Apgyvendinimo paslaugoms gautis asmenys i nakvynes namus kreipesi neturedami
gyvenamosios vietos, negaledami savarankiSkai savirni pasirupinti del mazq pajamq, prarastq arneigytq
socialiniq ig[dZiq, sveikatos sutrikimq, kuriems reikalinga socialine pagalba: tvarkant ivairius
dokumentus (socialines i5mokas, del skolq iSieskojimo antstoliq kontorose), organizuojant sveikatos
prieZiiiros paslaugas, tarpininkauti UZimtumo tarnyboje, lydint i Sodros ir banko skyrius.

Apgyvendinimo paslaugos nakvynds namuose 2024 m. buvo teikiarnos 19 asmenU, kuriems
suteikti 3560 lovadieniai. Kiekvienarn apgyvendinimo paslaugas gaunandiam asmeniui yra sudaromas
individualus pagalbos planas, atsiZvelgiant i asmens socialines problemas, fizines galimybes.
Informuojama ir konsultuojama del darbo paie5kos, palydirna i UZimturno tamyb1,i Socialines paramos
skyriq, tarpininkaujama del apgyvendinimo nakrlzn6s narnuose paslaugq paskyrimo, del pra5yrno
socialiniam blstui gauti pateikirno, del socialines paramos gavimo ir t.t. Asrnenims, kurie del sveikatos
bukles negali dalyvauti darbo rinkoje, organizuojamos sveikatos prieZitros paslaugos, tarpininkaujama
su sitvarkant nei galumo ir darbingumo dokumentus.

Apgtverulinimo paslaugq gavdjai pagal socialines grupes

Asmenys su negalia

Senjorai

Darbingo amiiaus

3

r Skaiiius
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Siekiant malinti socialines rizikos grupiq suaugusiq asmenU socialing atskirti, skatinant jq
socialing integracijq bei aktyvinant nakvynes namq bendruomeng yra organizuojamos ivairios veiklos;
organizuojami susirinkimai, kuriuose aptariamas pozityws elgesio skatinimas, bendravimo ir konfliktq
sprendimo budai.

2.3. GLOBOS CENTRO PADALINYS

Globos centro tikslas - uZtikrinti, kad visiems tevq globos netekusiems vaikams, lvaikintiems
vaikams, globejq (mpintojq) globojamiems (rupinamiems) vaikams, Seimynoje globojamiems
(rupinamiems) vaikams, budindiq globotojq priZi[rimiems vaikams, budintiems globotojams, Seimynos
dalyviams, globejams (r[pintojams), iteviams ir kartu gyvenantiems jq Seimos nariams ar asmenims,
ketinantiems jais tapti, butq prieinama ir suteikiama reikalinga konsultacine, psichosocialine, teisine ir
kita paq?lba, siekiant vaik4, ivaikitinkamai ugdyti ir aukleti Seimai artimoje aplinkoje.

Seimose globojamiems (riipinamiemsl, ivaikintiems vaikams, jq gfoUeiums (r[pintojams),
ivaikintojams ir budintiems globotojams 2024 metais paslaugas teike Valstybes vaiko teisiq apsaugos
institucijos atestuoti asmenys, globos koordinatores, socialiniq paslaugq istaigos psichologe.

Per 2024 metus pagalbos globejams (rupintojams) ir ivaikintojams paslaugos buvo teikiamos
visoms Kretingos rajono savivaldybeje gyvenandioms globejq (rfipintojq) Seimoms, t. y. 4l Seimai ir jose
globojamiems (r[pinamiems) 50 vaikq bei 3 budindioms globotojoms ir jq Seimose priZiurimiems 8
vaikams.

skaiiiaus kaita 2024 metai
Rodikliai Mdnesiai

1 2 J 4 5 6 7 8 9 10 11 t2
Paslaugq gavdjq m6nesio pradZioje

Globo-i amq (rUpinamu) vaiku 47 45 44 43 43 44 44 44 4t 4t 40 4t
Globoiamu (riipinamu) Seimu 38 37 36 36 36 37 38 38 35 35 35 36

Praddta teikti paslaugrl

Globoiamu (rtipinamu) vaiku 1 I I
Globeiu (mpintoiu) Seimu 1 1 1

Nutraukta paslaugq

Globoj amU (rtipinamu) vaiku 2 I I I
aJ I

Globejq (rflpintoiu) Seimu I I 3

Paslaugq gavdjq mdnesio pabaigoje

Globoj amu (rdpinamu) vaiku 45 44 43 43 44 44 44 4t 41 40 41 4t
Globeiu (r[pintoiu) Seimu 37 36 36 36 a4)t 38 38 35 35 35 36 36

Suteiktos/organiauotos pagalbos globijams (rilpintojams) ir itdviams, budintiems globotojams
paslaugos ir globojamiems (rilpinamiems), priiifirimiems vaikams (kartais) :

o globos koordinatoriaus paslaugos - 2958;
o budindio globotojo vykdomos veiklos kokybes vertinimas - 5;
o pagalbos vaikui ir budindiam globotojui, globejui (riipintojui) poreikio vertinimas ir

pagalbos plano sudarymas - 81;
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. organizuoti susitikimai su artimaisiais - 145;

. dalyvauta atvejo vadybos posedyje - 15;

. su budindiomis globotojomis pasira5ytos tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugq teikimo
sutartys - 3.

2024 m. didZiausias paslaugq poreikis buvo globejq (rupintojq) seneliq Seimose, auginandiose
paauglystes amZiaus vaikaidius.

Globos l<aordinatorius daZniausiai teikd |iq pagalbq;
. konsultacijos del vaiko su globeju ir jo Seimos nariais tarpusavio santykir4 problemq,

elgesio problemq namuose ir ugdymo istaigoje, bendravimo su vaiko biologiniais tevais bei artimiausia
jo aplinka, vaiko sveikatos ir raidos problemq, ugdymo ar neformaliojo ugdymo istaigq parinkimo ir
kt.);

o tarpininkavimas:
/ sprendLiant vaiko ugdymo klausimais ( ugdymo istaigos parinkimas, paveZejimo !

ugdymo istaigas organizavimas, vaiko ugdymo bei elgesio problemos, vaikq dienos centro ir kitokio
popamokinio uZimtumo organizavimas, dalyvavimas kartu su globeju ir vaiku Vaiko gerovds komisijos
bei kituose posedZiuose, ir kt.),

/ sprendZiant vaiko sveikatos prieZi[ros problernas (pagalba surenkant reikiamus
dokumentus registravimui pas gydytojus, transporto paslaugq organrzavimas i vaikq gydymo ar
reabilitacijos istaigas, uZtikrinant specialiqjq poreikiq tenkinim4, bendradarbiavimas su gydymo istaigq
specialistais),

o vaiko susitikimq su jo artimaisiais organizavimas ir Siq susitikimq stebesena;
o teisinespagalbosorganizavimas.
Paslaugq intensyvumas priklause nuo paslaugq poreikio, problemq gilumo, globejo gebejimo

savaranki5kai tenkinti atskirus globoj amo (riipinamo) vaiko poreikius.
Vykdant ES finansuojam4 projektq,,Paslaugq, skatinandiq ir efektyviai palaikandiq glob4 Seimos

aplinkoje, vystymas", 2024 m. rugpjfldio 5 d. pratgsta psichoterapeuto paslaugq teikimo sutartis, kuri
suteikia galimybg pasinaudoti individualiomis psichoterapeuto konsultacijomis ir grupiniais uZsiemimais
globejams (r[pintojams), budintiems globotojams, ivaikintojams bei jq Seimose augantiems vaikams,
gaunantiems Pagalbos globejams (r[pintojams), budintiems globotojams, ivaikintojams paslaugas
Kretingos rajono savivaldybeje. Psichoterapeuto paslauga 96 kartus naudojosi 3 globejai (rupintojai) ir
4 globojami (mpinami) vaikai.

2024 m. gruodZio mdn. buvo atliktas Kretingos socialiniq paslaugq centro Globos centro
padalinio teikiamq pagalbos paslaugq budintiems globotojams ir globejams (flipintojams) kokybes
vertinimas. Apibendrinant apklausos rezultatus galima teigti, kad Kretingos socialiniq paslaugq centro
globos centro darbuotojq teikiamos paslaugos budintiems globotojams ir globeju-i l.upintojams)
patenkina jq lflkesdius. Paslaugq kokybe ir prieinamumas respondentq daugiausia vertinamas gerai ir
labai gerai. I5analizavus anketas galima teigti, kad paslaugq gavejai gerai irlabai gerai vertina globos
centro darbuotojq kompetencijas, o didelis paslaugq gavejq pasitikejirno darbuotojais procentas, rodo,
jog egzistuoja grlltamasis rySys tarp kliento ir darbuotojo.

2.3.1 Mokymai pagal Globejq (riipintojq), budiniiq globotojq, itdviq, bendruomeniniq vaikq
globos namq darbuotojq mokymo ir konsultavimo program4 GIMK

Organizuoti mokymai pagal Globejq (riipintojq), budindiq globotojq, iteviq, bendruomeniniq
vaikq globos namq darbuotojq mokymo ir konsultavimo programq:

o pagal Pagrinding program4 1 grupe - 4 asmenys / 2 Seimos;
o pagal Tgsting programg 1 grupe - 3 asmenys.
o Parengta i5vadq ,,Del pasirengimo vaiko globai (rupybai), ivaikinimui, budindio globotojo,

Seimynos steigejo ir/ar dalyvro veiklai - 9, iS jq:



15

- del pasirengimo globoti (rupinti) - 5 globejq (r[pintojq) Seimoms;
- del pasirengimo ivaikinti- I ivaikintojq Seirnai;
- pakartotinio vertinirno teigiarnos i5vados - 3.
Organizuotos savipagalbos grupes :

- 1 grupe (globejai (r[pintojai), budintys globotojai) - 9 uZsiemimat/16 dalyviq;
- 2 grupe (Klaipedos regiono budintys globotojai) - 2 uZsiemimail 20 dalyviq;
- 3 grupe (Seirniniq narnq darbuotojai) - 4 uZsiemimail2} dalyviq.

Pageidaujaniiq tapti vaiko globdjais (rfipintojais) ir it6viais skaiiiaus kaita 2019-2024 metais
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2024 m. norindiq globoti ar ivaikinti skaidius Zenkliai sumaZejo. Kaip ir visoje Respublikoje
truksta parei5kejq, norindiq globoti paauglius, neigalius ar turindius elgesio ir errocijq sutrikimq vaikus.

2.3.2 Globdjq (rfipintojq), itdviq ir budindiq globotojq paielka bei Globos centro veiklos
vieSinimas

Vykdant Globos centro veiklos vie5inim4, publikuoti straipsniai rajono spaudoje apie vaiko
globos aktualijas: ,,Kretingi5kis fotomenininkas tapo jaunuolio i5 Ukrainos globeju", ,,| vaikq Sirdis ldejg
tai, ko nedave tikrieji tdvai", ,,Globojami vaikai svediavosi pas rajono mer-q''.

Miesto renginiuose, rajono istaigose, seniiinijose platinta reklamine ahibutika: lankstinukai,
skrajutes, kalendoriai, plakatai, mobilus stendas.

,,Facebook" paskyroje ,,Vaikai yra vaikai. Kretingos rajonas" skelbta infonnacija apie Globos
centr4, jo vykdom4 veiklq, suorganizuotus renginius, kita aktuali informacija. Paskelbta 90 postq.

Dalyvauta:
- geguZes 8 d. kartu su Kretingos rajono savivaldybes Socialines paramos skyriaus specialistais

dalyvauta Klaipedos apskrities vaiko globos srityje veikiandiq specialistq, budindiq globotojq, Seimynq
dalyviq susitikime;

- birZelio 8 d. Kretingos miesto Sventeje;
- birZelio 29 d. globojandiq Seirnrl festivalyje Druskininkuose;
- rugsejo 12-13 d. Kretingos socialinirl paslaugq centre susitikirne su projekto ,,Paslaugq,

skatinandiq ir efektyviai palaikandiq glob4 Seimos aplinkoje, vystymas" veiklq ekspertemis;
- lapkridio 6 d. akcijoje,,Pyragq diena";
- lapkridio 22 d. Jaunitro galirnybiq rnugeje;
- lapkridio 28 kasmetineje globos centry konferencijoje,,Sekmingos globos link";
Organizuota:
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- globejq savaites renginiai: Zaidimr4 popiete Kretingos
fotografijq paroda Kretingos SPC, globos Seimoje viesinimas
mi5ios uZ globejq (rfipintojq) Seimas;

- geguZes 15 d. Padekos globejams Svente;
- geguZes 17 d. kartu su Dienos centro padaliniu organizuota Vaiko dienos Svente;
- gruodZio 10 d. Sventine popiete globojamiems (rupinamiems) vaikams ir globejq (r[pintojq)

Seimoms Kretingos rajono savivaldybej e.

Vaikq globos aktr.ralijos viesintos vietos bendruomeneje fvairiq susirinkimq metu,
bendradarbiaujant su visq seniunijq socialiniais darbuotojais, ugdymo istaigq specialistais.
Bendradarbiauta, dalintasi gerqja viesinimo patirtimi su kitq savivaldybiq GC.

2.4. DIENOS CENTRO PADALINYS

Dienos centro padalinio (toliau - padalinys) paslaugq gavejai:
r socialing rizikqpatiriantys vaikai, socialing rizik1patiriandiose Seimose augantys vaikai, vaikai

su negalia ir kiti vaikai (pvz. be tevq globos likg vaikai), kuriems teikiamos vaikq dienos socialines
prieZilros paslaugos;

o senyvo amZiaus ir suaugg asmenys su negalia, kuriems padalinyje teikiamos dienos socialines
globos paslaugos.

Padalinyje teikiamos Sios bendrosios ir specialiosios socialines paslaugos:
o informavimo,konsultavimo,tarpininkavimoiratstovavimo;
o maitinimo ir transporto organizavimo;
. sociokult[rines;
. asmenines higienos ir prieZilros organizavimo;
o kasdienio gyvenimo igldZiq (savitvarkos, asmens higienos, sveikos gyvensenos ir kt.)

ugdymas ir (ar) palaikymas, ir (ar) atktrimas,
o pagalba ruo5iant pamokas,
. vaikq dienos socialines prieZilros;
o dienos socialines globos.
Padalinyje socialines paslaugas vaikams ir suaugusiems asmenims teikia Dienos centro

padalinio vedejas socialiniams reikalams, socialiniai darbuotojai, individualios prieZifrros darbuotojas,
slaugytojo padejdjas, ergoterapeutas, kineziterapeutas, socialiniq paslaugq istaigos psichologas,
slaugytojas.

Rotu5es aik$teje, globejo G. Taurinsko
M. Valandiaus vie5ojoje bibliotekoje,

strategini

kintandius

AtsiZvelgiant i suformuluot4 Centro vizijq, nuostatas bei parengtq 2024-2026 mety
planq, Dienos centro padalinyje numatytos Sios prioritetines veiklos kryptys:

o Teikiamrl socialiniq paslaugq optimizavimas, siekiant kokybi5kq, atitinkandiq .

paslaugq gavejq poreikius.
o Dienos centro padalinio veiklos efektyvumo didinimas, ypatingqdemesi skiriant komandinio

darbo vystymui.
Padalinio darbuotojai individualiai dirba su kiekvienu naujai atejusiu paslaugg gaveju - vaiku ir

suaugusiuoju - siekdami i5siai5kinti jq gyvenimi5kuosius ig[dZius, gebejimus, poreikius ir pan.
Darbuotdq komanda vaikams sudaro Individualius socialines pagalbos vaikui planus, senjorams -
Individualius socialines globos planus. Vykdoma Siq planq per1iira. Kasdien pildomi paslaugq gavejq
lankomumo ap skaitos Lumalai.

AtsiZvelgiant i paslaugas gaunandiq asmenq amLi4, socialing patirti, psichologing bei emocing
brandq, gebejimus ir poreikius, dirbama naudojant grupinio ir individualaus darbo metodus, taikant
priimtinus b[dus ir formas: Zoding, vaizding,prakting ir t. t. Parengtos bei nuolat atnaujinamos uZduotys
lavinamiesiems uZsiemimams. Kiekvienam paslaugq gavejui yra sudaryta galimybe dalyvauti padalinio
vykdomose programose bei kitoje veikloje.
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2.4,1. Yaikq dienos socialinds prieiihros paslaugos

Padalinio socialiniai darbuotojai teikia socialing pagalbq vaikams, turintiems problernq ir
sunkumq Seirnoje, mokykloje, visuornendje, ugdo vaikq socialinius igfldZius ir organizuoja jq laisvalaiki,
pletoja varlq gebejimus, skatina jq fizing, psiching bei socialing brand4, ugdo dorinius, Seiminiui,
darbinius, sveikos gyvensenos ir higienos igtidZius, fonnuoja Zmogi5kqjq verlybirl prioritetus,
tolerancij4, sugebejim4 integruotis visuomeneje ir pan. Sudaromos sqlygos vaikq saviraiskai. Vaikams
stengiamasi sukurti saugiE ir sveik4 aplink4. Teikiant socialines paslaugas vaikams, bendradarbiaujarna
su jq Seirnomis, artimaisiais, ugdymo institucijq pedagogais, bendruomene ir kt. institucijomis.

Visos vaikq veiklai naudojarnos patalpos pritaikytos judejirno negali4 turintiems vaikarns (irengti
lanko pandusai, vidaus laiptq keltuvai, i5platintos vidaus patalpq durys, pritaikyti sanitariniai 

^urgi1,atitinka technines, sanitarines ir higienos nonnas bei priesgaisrines saugos sqlygas.
Nuo 2023 metq akredituota vaikq dienos socialines prieZiuros paslauga gali blti teikiama 35

vaikams. Padalinyje socialines paslaugos per metus buvo suteiktos 63 vaikams (iS jq 25 mergaitems ir
38 berniukams). MeQ pradZioje vaikq skaidius buvo 33, naujai paslaugos buvo pradetos teiktil0 vaikq,
nutrauktos - 30 vaikq. Metq pabaigoje paslaugos buvo teikiarnos 33 vaikams.

l{ Berniukai

{ Mergait6s

r-t 15 viso

2O2tm, 2022m. 2023m. 2024 m.

Socialines prieZiuros paslaugas padalinyje gavnsirl vaikq amZius ivairus: 7-11 metq - 40 vaikrl,
12-15 metq - 21 vaikas, 16 rn, ir vyresni - 2 vaikai.

I5 63 padalinyje paslaugas gavusitl vaikq 39 buvo socialines paslaugas gaunandiose Seirlose
augantys vaikai,6 vaikai - aLlganfys globejq (nlpintojq) Seimose,7 vaikai turintys negaliq, l5 vaikq
paslaugos buvo paskirtos del kinl prieZasdiq (rnaZos Seimos pajamos, elgesio problenos, nZirntumo stoka
ir pan.),

Padalinyje suformuotos 2 vaiktl grupes. Kasdien individualiai ir komandinio clarbo prilcipu
padalinio socialiniai darbuotojai organimoja ir teikia paslaugas vaikams, sprenclZia iSkilusias p.obl.rrrur,
organizLroja ir vykdo vaikrl rnaitinimq. organizuojaiq uZimtum4.

Mokslo metq eigoje nuolat teikta pagalba pamoktl ruoSoje, benclrauta ir beldradarbiauta su
ugdymo instihrcijrl, kttriose urokosi vaikai, atstovais. Intensyviai benclraclarbiauta su paslaugas gaturandiq
vaikq tevais, socialiniais dalbuotojais, teikiandiais paslaugas Seimai, sprendZiant vaikq poreltlus Uei
probletnas. Kart4 per savaitg organizuoti kineziterapijos uZsiemimai su kineziterapeute lr kerarnikos
uZsietlitnai su uZimfumo specialiste. Vykdorla kita megstama vaikq yeikla. Zaidinai. Buvo
organizuojanri darbiniq igr-rdZiq uZinrfumas (patalpq tvarkymas ir prieZil'a, panro5iaurasis darbas
virtuveje, aplinkos fvarkyuras ir kt, talktl organizavirnas). Buvo lgyvendinapros irZirntumo prograulos
paslaugas gattnantiems vaikarns: ,,Gudrudiai", ,,Rankdarbiai", ,,Skonit1 kelione". lgyrenAintas
savivaldybes flnansttotas Sveikatinimo projektas ,,Paslepti lobiai", kuriame sudalyvavo i2 vaikai.
Projekto metu vaikatns organizttoti meno terapijos uZsiemirnai, ec-lukacilis susitikimas su eiguliu,
paZintinis Zygis Plateliuose, aktyvios veiklos gan-rtoje. Parengtos ir pravestos UZgaveliq. Sv. Valeirtino,
Sv' Velyktl, rttgsejo pinnosios popietes. Organizuoti susitikirnai su Motino, i.r.r", seseriliis Trijq
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Karaliq ir Atvelykio Svendirl proga. Darbenrl gimnazijos gimnazistai paruo5e ir pravede ,,Sniego gniflZte"
uZsiemirn4. Kartu su Globos centro komanda paminetos vasaros atidarymo Svente ir Sv. Kaledos. per
vaikul Velykq atostogas organizuota i5vyka i kino teatr4 Klaipedoje, vasaros atostogq metq paZintine-
pramogine ekskursija i Kaun4, o per Ziemos atostogas aplankytas didysis Sviesos ir Zibinq festivalis
,,Paslapdiq mi5kas" RumSi5kese. Kretingos kulhlros centre Zilretas AtLalyno spektakli "pokalbiai apie
-. Kristqo', Kretingos sporto centre stebetos krep5inio rungtynes. Dalyvauta Kretingos miesto Sventei ir
Sv. Antano atlaidq renginyje, pavasario ir mdens ,,Maisto bankas" akcijose. Dalyvauta ,,Vaikq svajones,,
projekto vaikq dienos centry mokslo meQpradZios bei Kalediniq svajonig akcijose, kuriq rnetu padalinys
praturtintas ivairiornis vaikq veiklai skirtornis priemonemis (stalo Zaidirnais, sporto inventoriumi ir pan.)
bei i5pildytos visos vaikq kaledines svajones ir jie aprBpinti naujierns mokslo metams bfltin-omis
priemonemis. Suorganizuotas pedagogines psichologines pagalbos psichologo ir socialinio pedagogo
uZsiemirras vaikams.

2.4.2. Dienos socialin6s globos paslaugos

Dienos socialines globos paslaugos senyvo amZiaus bei suaugusiems asrnenirns su negalia
padalinyje teikiamos nuo 2009 metr1. Organizuodarni dienos socialines globos institucijoje paslaugas,
socialinis darbuotojas, individualios prieZitiros darbuotojas, slaugytojo padejejas ir slaugytojas t.ikia
visumq socialiniq paslaugq senyvo amZiaus asmenims ir suaugusiems aslnenims su negalla,-kuriomis
teikiama kompleksin6, nuolatines specialisq prieZilrros reikalaujanti pagalba, reikalinga asmeniui pagal
asmens nesavaranki5kurno lygi dienos rnehr. Taip pat paslaugq gavejq uZirnturn4 organizuoja bei
paslaugas, pagal sudarytus uZimfumo grafikus, teikia ergoterapeutas, kineziterapeutas ir psichologas.

Teikdarni Sias paslaugas, padalinio darbuotojai padeda sprgsti su fizine ir psichine negalia bei
ivairiais asmens socialiniais sunkumais susijusias problemas, skatina socialini ur-"rrr aktyvurnq, maZina
socialing atskirti, organizuoja laisvalaikio uZinrtumo, sveikatos palaikyrno bei stiprinirno veikl4.

2024 metais paslaugos buvo teiktos 23 senyvo amZiaus ir suaugusiems aslnenims su negalia, iS
jq 14 rnotery ir 9 vyrams. I5 visrl paslaugrl gavejq l0 asmentl nustatytas nuolatin6s prieZiiiros poieikis ir
2 asmenims nuolatines slattgos poreikis. 2024 metais paslangos pradetos teikti 8 asmenims,laip pat 8
paslaugrl gavejarns paslaugos nutrauktos. Paslaugq nutraukimo senyvo amZiaus ur*.ni-, ir
suaugusiems asmenims su negalia prieZastys yra kelios:

Dienos socialinds globos paslaugas gaunaniiq asmenq skaiiiaus kaita 2021 - 2024 metais

I Moterys

{Vyrai

t{ ti viso
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Metq eigoje buvo organizuotos iSvykos i apverst4 name Radailiuose, ipajuriprie Klaipedos molo
ir i Karklg, surengta ekskursija po Kretingos sporto centr4. Organizuota rudenine i5vyka i Gokio uki
pasigroZeti moliiigais, dalyvauta Palangos SPC organizuotame neigaliqjq dienai pamineti rengini
,,Bendrystes tiltas", Paminetos svarbiausios metg Sventes - Vasario 16-oji, Kovo 1l-oji, Tarptautine
moters diena, Sv. Velykos, Jonin6s, Sv. Kaledos. $vgsti visq, paslaugu. guuirndiq asmenq, gimtadieniai.
Dalyvauta meno mokyklos, J. PabreZos gimnazijos mokiniq koncertuose ir Dienos centro vaikq
Kalediniame renginyje. Sv. Valentino dienos proga surengtas bendras renginys su Kretingos dienos
veiklos centro paslaugq gavejais.

2024 m. gruodZio menesi atliktas Kretingos socialiniq paslaugg centro dienos socialines globos
senyvo amZiaus ir suaugusiems asmenis su negalia institucijoje teikiamq paslaugq kokybes vertinimo
anketavimas. Anketavime dalyvavo 13 i5 15 tuo metu paslaugas gaunandiq asmenq (t. y. 86,7 %).
Suskaidiuoti duomenys parode, kad visi apklaustieji yra 100 proc. patenkinti teikiamomis paslaugomis,
jq kokybe. Teigiamai ivertino darbuotojq darbq,uZsiemimrtr ivairovg, kaip pagrinding motyvacij4lankyti
dienos centrq visi nurode bendravim4.

2.5. PAGALBOS NAMUOSE PADALINYS

- Pagalbos namuose padalinys organizuoja ir koordinuoja socialini darb4 asmens namuose bei
Seiminiuose namuose.

Padalinio tikslas - organizuoti ir teikti kokybi5kas socialines paslaugas Seiminiuose namuose ir
asmens namuose, siekiant suteikti pagalbqasmeniui (Seimai), del amZiaus, neigalumo, socialines rizikos,
socialiniq problemq i5 dalies ar visi5kai neturindiam, nelgijusiam arba praradlsiam gebejimus ar
galimybes savaranki5kai rupintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenes gyuenim..

Padalinio veiklos sritys:
o trumpalaikes ir ilgalaikes socialines globos paslaugos tevq globos netekusiems vaikams

Seiminiuose namuose;
o pagalbos inamus paslaugos;
o dienos socialines globos paslaugos asmens namuose;
. asmenines pagalbos paslaugos;
. neigahUiq apr0pinimas technines pagalbos priemonemis;

' asmens gebejimo pasirflpinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimas ir i$vadq
rengimas;

. asmens socialiniq paslaugq poreikio vertinimas.
Padalinio veikl4 koordinuoja padalinio vedeja socialiniams reikalams .2024 m. padalinyje dirbo

8 socialines darbuotojos, i5 jq: 1 darbuotoja teike socialines paslaugas Seiminiuose namubse, S sociahnes
darbuotojos organizavo paslaugas asmens namuose, 1 socialine darbuotoja vykde neigaliqjq apriipinimq
technines pagalbos priemonemis, pastaroji socialine darbuotoja taip pat atliko- asrnerr-g.Le3i-o
pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinim4, I socialine darbuotoja vertinJ ur..o.
socialiniq paslaugq poreiki bei organizavo asmenines pagalbos asmens namuose paslaugg teikim4.
Pagalbos namuose padalinyje paslaugas asmens namuose teikd 2 slaugytojos, 2 kiieziteipeutes, g9
individualios prieZifrros darbuotojos/slaugytojo padejejos (dauguma- OarUuoto.iq dirbo dviejose
pareigybese).

2024m.pagalbos i namus, dienos socialines globos, integralios pagalbos bei asmenines pagalbos
paslaugos asmens namuose ir ilgalaikOs/trumpalaikes socialines globos paslaugos suteiktos 57i asmeni,
kompensacine technika aprupinti 296 asmenys, 378 asmenimi atlikias us*en. (Seimos) socialiniq
paslaugq poreikio vertinimas, 157 asmenims atlikti asmens gebejimo pasiriipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus vertinimai bei vertinimo perZiiiros. DidZiausia paslargq rramuose gavejq grupg
sudar6 pagalbos i namus paslaugq gavejai - 421 asmuo (lskaitant 29 asmenines pagalbor pirtiugr.
gavusius asmenis). 145 asmenims buvo suteiktos dienos socialines globos bei integralios-pagal6os
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paslaugos asmens namuose. 5 asmenims (tevq globos netekusiems vaikams) - Seiminiuose namuose (3
vaikams buvo nustatyta nuolatine globa, 2 - apgryendinti vadovaujantis WTAfT vaiko laikino
apgyvendinimo aktais).

Paslaugry gavdjt| skaiiious palyginimas pagal paslaugry grupes 2022-2024 metais

353 34L

L72

._l
2022 metai 2023 metai 2024 metai

:lPaslaugos vaikams 5N
{ Pagalbos i namus paslaugos/asmenin6s pagalbos
'iDienos socialin6 globa (integrali pagalba)
i{AprIpinimas kompensacine technika

i3:rffi s;':ffiffi ::lili;:';;fi [::'"'nio 
ve*inimas

Analizuojant 2022 m., 2023 m. ir 2024 m. duomenis, matyti, kad PNP organizuojamos
socialines paslaugos, bendra apimtimi, kasmet dideja, tadiau, imant kiekvienq paslaug? atikirai, inatyti
ne tik paslaugq poreikio didejimo, bet ir maZejimo tenden cija. Pvz.: ur*"nq, kuriems buvo teikiarnos
trurnpalaikes/ilgalaikes socialines globos paslaugos Seiminiuose namuose, aslnenq, kurie buvo aprupinti
kompensacine technika, bei asmenq, kuriems buvo atliktas asmens gebejirno pasiripinti savirni ii p.iimti
kasdienius sprendimus vertinimas, skaidius, nors ir neZyrniai, tadiau maLdji, o aslnenq, kuriems buvo
suteiktos pagalbos inamus, dienos socialines globos, integralios pagalbos paslaugos bei asmenq, kuriems
buvo vertintas asmens (Seimos) socialiniq paslaugq poreikis, skaidius kasmet diJeja.

Paskrugry gavdjr| skctiiiaus bentlras palygimus 2022-2024 metais

2024 metai

2023 metai 1335

2022 metai ... 997

L000 1200 1400 1600

2.5.1. Pagalbos i namus, dienos socialin6s globos (asmens namuose) bei asmenin6s pagalbos
paslaugos

2024 m. aslnens namuose teikiamrl paslaugq valandq skaidius, palyginti su 2023 m., taip pat
padidejo. 2023 metais buvo suteikta 116146,3 paslaugq valandq. I5 jq +507,0 val. - asmenines pugutUot
paslaugos, 29619,5 val. - slaugos asmens narnuose paslaugos, 63I23,2 val. - pagalbos i nagrus ir li".ro,

500

400

300

200

L00



socialines globos aslnens nalnuose paslaugos,
paslaugos asmenims su sunkia negalia.

2l

18895,7 val. - dienos socialines globos asrlens namuose

2023 metai

r Asmenin6 pagalba

r Dienos socialin6s globos paslaugos asmens
namuose asmenims su sunkia negalia

r Slaugos asmens namuose paslaugos

r Pagalbos i namus ir dienos socialin6s globos
apslaugos asmens namuose

2024 metais buvo suteikta 120559,8 paslaugq valandq. Ii j4 7662 val. - asmenine pagalba,
23534,3 val. - slaugos paslaugos asrnens namuose, 67AfiJ val. - pagalbos ! namus ir dienos socialinds
globos paslaugos asrnens namuose ir 22352,5 val. - dienos socialines globos asmens nalnuose paslaugos
asmeninrs su sunkia negalia. 2024 metais suteiktq slaugos asmens nartuose valandq skaidius sumaZejo
del to, kad nuo liepos menesio buvo palaipsniui pereita nuo valandines paslaugos teikimo rnoclelio pr:ie
slaugos vizitq, t. y. paslaugos teil<irno trulane n6ra grieZtai apiheita - paslaugrl gavejui paslauga
teikiama tokios trukrnes, kokia yra reikalinga.

2OZ4 metai

r Asmenin6 pagalba

r Dienos socialin6s globa asmens namuose asmenims
su sunkia negalaia

r Slaugos paslaugos asmens namuose

r Pagalbos i namus paslaugos ir dienos socialin6s
globos paslaugos asmens namuose

2024 metg pradZioje pagalbos i namus paslaugos buvo teikiamos 281 senyvo amZiaus asmenims
ir suaugttsielns asmenims su negalia, dienos socialines globos aslnells namuose/integralios pagalbos
paslaugos - 93 asmenims, astnenines pagalbos paslaugos - 22 asrnenims. Metq eigoje pr.adetosleikti:
pagalbos i namus paslaugos - I I I asrnenq, dienos socialin6s globos asmens namuose/integralios
pagalbos paslaugos - 52 asmenitns, asmenines pagalbos paslaugos - 7 asmenirns. Metq eigoje puilr,ugq
teikirnas nutrauktas: pagalbos i namus paslaugos - 89 asrnenims, dienos socialines globos urr.,11ei-,s
nalnuose /integralios pagalbos paslaugos - 56 asmenirns, asmenines pagalbos paslaugos - l2 asmenq.

Paslaugq nutraukimo prieZastys lvairios - del rnirties, pakeitus gyvenamqjq viet4, paslaugq
gavejo prasymu, i5vykus ! socialines globos lstaigE, slaugos ligonines ir pan.

4507,9

7662
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Paslaugry gavdjq kaitos 2023 ir 2024 metais palyginimas pagal paslaugry rfrii

Pagalbos j namus paslaugos

Paslaugq gav6jtl Paslaugos Paslaugq teiklmas paslaugq gav6jtl
skailius metq pradatos telkti nutrauktas skaiiius metq

pradiioje pabaigoje

Dienos socialin€s globos paslaugos asmens namuose (integrali pagarba)

$$$,,,,,,i::,*

Per 2024lrettls 65 asmenims nebuvo pateukintas socialinir.l paslaugq asnlells lleunuose poreikis.
I5 jr; 15 astnentl nebttvo sttteiktos dienos socialines globos/integralios pagalbos aslneps nalllrose
paslaugos, -50 asrnentl - pagalbos ! nirmus paslaugos. Sie asrnenys buvo ltraukti j socialines paslaugas
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gauti pageidaujandiq asmenr+ sqra5q (sudaryta paslaugas pageidaujandiq gauti asmenq (Seimq) eile). Per
2024 metus nesulaukg paslaugq namuose mire (arba atsisake paslaugq) 17 asmenq, iS jq - 10 asmenq,
kuriems buvo paskirtos dienos socialines globosiintegralios pagalbos paslaugos ir 7 asmenys (Seimos),
kurioms buvo paskirtos pagalbos i namus paslaugos. 2024 m. pabaigoje buvo 48 asmenys, kuriems
paslaugq poreikis nebuvo patenkintas: 5 asmenims nebuvo suteiktos dienos socialines globos asmens
namuose paslaugos, 43 asmenims (Seimoms) nebuvo suteiktos pagalbos inamus paslaugos.

Nuo 2023 metg pradZios, pradetas vykdyti bendrai finansuojamas Europos Sqiungos ,,Integralios
pagalbos teikimas ir pletra Lietuvos savivaldybese" projektas, kurio tikslas - uZtikrinti integralios
pagalbos tikslines grupes asmenims teikimq ir pletr4 Lietuvos savivaldybese. Integrali pagalba - tai
kompleksines paslaugos, susidedandios i5 globos paslaugq ir sveikatos prieZiflros paslaugq teikiamq
asmens namuose. Projekto metu teikiamos slaugos, reabilitacijos ir globos paslaugas vaikams su negalia,
suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amZiaus asmenims jq namuose. Per projekto vykdymo
laikotarpi Centras isipareigojo integralios pagalbos paslaugas suteikti 200 asmenrtr .2024 metq pabaigoje
buvo pasiektas 152 asmenq (paslaugq gavejq), dalyvaujandiq projekte skaidius. Tai sudaro 760/o
numaqrto paslaugq gavejq skaidiaus.

Analizuojant keleriq metq duomenis, galima teigti, kad pagalbos ! namus, dienos socialines
globos asmens ruImuose (integralios pagalbos) bei asmenines pagalbos paslaugq gavejq skaidius Ler*iliai
i5augo ir 5iq paslaugq poreikis kasmet dideja, nes Sios teikiamos paslaugos sudaro s4lygas asmeniui kuo
ilgiau pilnaverti5kai gyventi namuose, bendruomeneje, stiprina asmens gebejimus ir savarankilkum4,
padeda Seimos nariams integruotis i visuomeng ir darbo rink4.

2.5.2. Apriipinimo technin6s pagalbos priemon6mis neigaliesiems paslaugos

Kretingos socialiniq paslaugq centras, bendradarbiaudamas su Technines pagalbos neigaliesiems
centru prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos (toliau - SADM) apr[pina Kretingos rajono
gyventojus (turindius judejimo funkcijos sutrikimq) reikalingomis technines pagalbos priemonemis
(toliau - TPP). NeigaliUiq aprtipinimq TPP reglamentuoja Lietuvos Respublikos Socialines apsaugos ir
darbo ministro 2023 m. balandZio 4 d. isakymas Nr. Al-211 ,,Del asmenq aprupinimo klauios, r"gor,
komunikacijos ir sensorikos bei judejimo technines pagalbos priemonemis tvarkos apra5q patvirtinimo".

Nuo 2023 m. liepos I d. isigaliojus naujai aprupinimo judejimo technines pagalbos priemonemis
tvarkos apra5ui, papildytas priemoniq s4ra5as, naujomis, inovatyvesnemis priemonemis. I5plestas
priemoniq s4ra5as, kuriq isigijimui judejimo negali4 turintys asmenys gali gauti iBlaidq kompeniacij4,
padidintos, kai kuriq priemoniq isigijimo i5laidq kompensacijos.

Paslaugos tikslas - teikti profesionaliqpagalbqneigaliesiems, suteikti galimybg gyventi pilnaverti
ir kokybi5kq gyvenim4. Technines pagalbos priemones yra SiuolaikiSkos, fvairiq tipq ir iSmatavimq. Tpp
parenkama ir pritaikoma kiekvienam asmeniui (turindiam judejimo funkcijos sutrikimq) individualiai,
ivertinus asmens judejimo galimybes.

Techniines 2019-2024 rn
Me-
tai

UZregis-
truotq
TPPA IS
(r17)
praSymq
skaidius

Nepaten-
kinfi+
pralymq
skaidius i3
praejusiq
metq

Patenkintq
praSymq
skaidius

Sudarytq
sutardiq
(r2)
skaidius

ISduotq
TPP
skaidius

Likusiq
nepaten-
kintq
praSyrnq
skaidius
metq
oabaisoie

Atsisakiu-
sir+ TPP
praSymq
skaidius

Asmenq
skaidius,
kurie
apriipinti
TPP

2019 488 45 464 670 787 42 27 371
2020 4t3 42 428 569 628 6 21 312
2021 474 6 464 62s 665 9 7 338
2022 751 9 697 692 713 50 13 341
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2023 692 50 607 60s 658 48 JI 379
2024 5s0 48 465 478 511 39 94 296

a

mobilios
laik4;

Per 2024 metus uZregistruota technines pagalbos priemoniq apskaitos informacineje sistemoje
(toliau-TPPA IS) 550 pra5ymq TPP gauti. Poreikis patenkintas 93Yo,mei4gale liko 39 (7%) nepatenkinti
pra5ymai. Darytina prielaida, kad2024 metais numat5rtq poreiki patenkinome, dirbome produktyviai ir
apriipinome klientus visomis reikalingomis priemonemis. Klientai besikreipiantys del neigaliqjq
technines pagalbos priemoniqbuvo aprupinamitqpadiq dien4, jei reikiam4priemong turejome sandelyje.
Jei tuo metu reikiamos judejimo TPP sandelyje nera asmenys informuojami apie judejimo Tpp garimo
galimybes:

o pageidaujam4 TPP isigyti savo l65omis ir keiptis del isigijimo iSlaidq kompensacijos (ei TPP
yra itraukta i kompensuojamq priemoniq s4ra54);

asmeniui pageidaujant, pra5ymq perduodam Klaipedos Technines pagalbos priemoniq centrui
komandos paslaugai gauti, kuris susisiekia su asmeniu ir aptaria tinkam4 susitikimui vietq ir

. asmens pra5ymas uZregiskuojamas i Kretingos socialiniq paslaugq centro judejimo TPP
laukiandiqjq eilg, judejimo TPP i5duodamos asmenims eiles tvarka.

Ilgiausiai asmenims teko laukti neigaliqiq veZimeliq 46 cm ir 48 cm plodio (iki 5 men.) jeigu
asmeniui reikalingas bariatrino tipo neigaliqiq veZimelis laukimo laikas gali prasitgsti (iki 10 men.-ir
ilgiau), naktipuodZio kedudiq (iki 6 men.), diuZiniq nuo pragulq 14 cm auk5dio (iki 12 men.), du3o
kedutes be nugaros ir rankq atramos (iki 4 men. ir ilgiau), tadiau asmenims visada pasifllomi liti Siq
priemoniq isigijimo btidai. Judejimo TPP parsiveLame i5 Klaipedos TPPC skyriaus arba asmenims
i5duodamos gr4Zintos TPP (nutraukus sutarti, asmeniui mirus ar pasikeitus asmens sveikatos buklei).

TPP gautry ii TPPC, grqiintry ir iidaotry Kretingos rajono gyventojams ir gavusitl asmenry skaiiius
2019-2024 m vnt./asm

665 ii.:i, '4..1
i.i:;l$iffi

ilffi llffil
2021 metai 2022 metai 2023 metai 2024 metai

I Grqiinta TPP vnt. . lsduota TPP vnt. r Asmenys gavq Tpp

628

Iis'i

$$
;ifl371 i$

fiffi1
2020 metai

2024 metais i5 TPPC gauta258 vnt. TPP (parengta 17 paraiSkg), i5 viso ui:17324 Eur. palyging
2023 r 2024 mety duomenis, matome, kad2024 metais gauta i5 Technines pagalbos priemoniq .*tro
TPP 48 vnt. arba 16 proc. maliaunei20}3 m.

2024 metais asmenys grqLino 293 vnt. TPP, iS jA 252 vnt. i5duota pakartotiniam naudojimui
kitiems asmenims, 4l vnt. nura5yta, nes priemones nusidevejo ir nebetinkamos tolesniam naudojimui.
Pasibaigus eksploatacijos laikui, suluZusios, netinkamos tolesniam naudojimui Tpp nuraiomos.

ffirh
I TPP gauta i5 TPNC vnt.

2019 metai
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2.5.3. Asmens gebdjimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimas ir
iSvadq rengimas

Asmens gebejimo pasirupinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimq ir i5vadq
organizavimo tikslas - nustatyti asmens, kuri teismo pra5oma pripaLinti neveiksniu ar ribotai veiksniu
tam tikroje srityje, gebejimus pasirupinti savimi ir priimti kasdieninius sprendimus savarankijkai ar
naudoj antis pagalba konkrediose srityse.

Asmens gebejim4 pasirupinti savimi priimti kasdienius sprendimus reglamentuoja Lietuvos
Respublikos socialines apsaugos ir darbo ministro 20 I 5 m. gruodZio I 0 d. isakymu Nr. A 1 -742 ,,Asmens
gebejimo pasirupinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus nustatymo tvarkos apra5as" patvirtintas
tvarkos apra5as. Kretingos rajono savivaldybes tarybos 2016 m. vasario 25 d. sprendimu Nr. T2-57
Centrui yra pavesta vertinti ir rengti i5vadas apie asmens galimybes pasirupinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus.

Socialiniai darbuotojai vyksta i apklaus4 priel tai laik4 suderinusios su asmens artimuoju ar kitu
kontaktiniu asmeniu. Kiekviena apklausa vyksta individualiai, asmeniui priimtinoje bei patogioje vietoje
(asmens namuose, asmens gydymosi istaigoje, socialiniq paslaugq lstaigoje, seniiinijoje ir pan.).
Apklausos metu vertinamos Sios sritys: turtiniq santykiq sritis (asmeniniq pajamq ir i5laidq tvarkyrras);
asmeniniq neturtiniq santykiq sritys (savitvarkos igiidZiq sritis, sveikatos prieZilros sritis, Seimos
santykiq sritis, darbo teisiniq santykiq sritis ir t. t.).

2024metais del asmens gebejimo pasirfipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus nustatymo
kreipesi 14 asmenq artimieji ar kontaktiniai asmenys. Atliktos 143 vertinimo perZiiiros.

Duomenys apie asmens gebijimo pasirilpinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimo

160

740

L47 L43 L4L 1"43

100

80

60

40 32 29 26

20

0

2021 metai 2022 metai 2023 metai 2024 metai

r Asmens geb6jimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimo iSvados

r Asmens gebeiimo pasirlipinti saviml lr priimti kasdienius sprendimus vertinimo perliiiros

Per 2024 metus Kretingos rajone mire 19 asmenU, kuriems nustatytas neveiksnumas, mirusiq
asmenq bylos i5imtos ir suarchyvuotos. Kretingos rajone neveiksniq asmenq sqra5e ir registre yra I97
asmuo.

2.5.4, Asmens (Seimos) socialiniq paslaugq poreikio ir (ar) senyvo amZiaus asmens bei
suaugusio asmens su negalia socialin6s globos poreikio vertinimas

Per 2024 metus asmens (Seimos) socialiniq paslaugq ir senyvo amZiaus asmens bei suaugusio
asmens su negalia socialines globos poreikio vertinimas atliktas 378 asmeniuir (2023 m. -271asmeniui).
Poreikio vertinimas Kretingos rajono gyventojams atliekamas susitinkant su asmeniu jo namuose.

iYvados ir
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kuriems vertintas skaiiius
Asmens socialiniq paslaugr+
poreikio vertinimas

Mdnesiai
Viso:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1l t2 l3
Asrnenq, kuriems ivertintas

poreikis skaidius
30 26 28 35 46 37 28 33 30 37 25 23 378

2.5.5. Trumpalaikds ir ilgalaikds socialin6s globos paslaugos Seiminiuose namuose

Seirniniq namrl tikslas - teikti kokybi5kas socialines paslaugas be tevq globos likusiarn ir (ar)
BVGN apgyvendintam vaikui bei u2tikrinti vaiko teisiq ir teisee interesrl apsaugq.

TEvq globos netekusiarn vaikui SN teikiarnos trurnpalaikes ii iigala-ikes socialines globos
paslaugos, i kuriq sudeti ieina: infbnnavimas, konsultavimas, tarpininkavirnas ir atstovavimas,
apgyvendinimas, psichologine-psichoterapine pagalba arjos organizavimas, socialiniq ighdZiq ugdymas
ir palaikymas, kasdienio gyvenimo igudZiq ugdyrnas ir palaikymas, laisvalaikio 

-organizivirnas,

asmeninds higienos paslaugq organizavimas, maitinimas, ugdymo organizavimas, sveikatos prieZi;ros
paslaugos, kitos paslaugos, reikalingos vaikui pagal jo savarankiskumo lygi.

Organizuodami socialines globos paslaugas, SN socialiniai darbuotojai ir indiviclualios prieZiiiros
darbuotojai ugdo vaiktl socialinius igfidZius ir organizuoja jq laisvalaiki, pletoja vailq gebejirnus, skatina
jq fizing, psiching bei socialing brandq, ugdo dorinius, Seiminius, darbinius, sveikos gyvensenos ir
higienos igtdZius, fonrruoja Zmogi5kqjq vertybiq prioritetus, tolerancijq, sugebejimE integruotis
visuomeneje ir pan. Sudarornos s4lygos vaikq savirai5kai.

Paslaugq gavejams, atsiZvelgiant i socialines globos nonnas, stengiamasi sukurti saugi4 ir sveikq
aplinkq. Teikiant socialines paslaugas, bendradarbiaujarna su paslaugq gavejq Seimornis, artirnaisiais,
socialiniais darbuotojais, teikiandiais paslaugas Seimai, ugdymo institucijolris, kurias lanko SN
paslaugas gaunantys vaikai, vaiko teisiq apsaugos, sveikatos prieZilros ir kt. institucijornis.

Lyginant dviejq rnetq SN veiklos duomenis, matyti, kacl socialines globos paslaugas istaigoje
gaunandiq tevq globos netekusirl vaikq skaidius naLeja.

Vaikry skuiiittus 2022-2024 metois

Vaikg skaiiius metg pradiioje

r Metq bggyje atvyko

r MetU b6gyje iivyko

r Vaikq skaiiius metq pabaigoje

2022 metai 2023 metai 2024 metai

2024 netais I rirpinamas vaikas nrokdsi E. Galvauausko profbsinio rnokyrno centro Kretingos
skyriuje, I vaikas - Plunges specialiojo ngdyrno centre, I vaikas - Gmzcliiq vaikq socializacij.-,, .",rL".
Spalio menesi, vienas vaikinas, sulaukgs pilnametystes. i5vyko gyventi iavaranki5kai, I vaikinas -
iSveZtas iKauno uepilnauredirl tardyrno izoliatoritl - pataisos llalnus, kur atlieka bausrlg.

Siekiant uZtikrinti tinkam4 vaikq ugdyrnq, padalinio vedeja socialiniams reikalams ir SN
socialine darbuotoja nuolat benclrauja ir bendradarbiauja su Svietinio jstaigq peclagogais ir kitais
specialistais, lankosi t6w1 susirinkiuruose, atvejrl aptarirnuose ir pan.

8

7

6

5
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2

1

0
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skaiiiuus kaita per 2024 metus
Rodikliu pavadinimas Rodikliq skaiiius

Vaikq sk. metq pradiioie ,

I5

iq

mergaites 0
berniukai 1

nustatyta laikinoii eloba
nustatyta nuolatine globa 2

Atvyko per metus, i5 viso: 3
i5 tevq )
i5 globejq (r[pintoiu) 1

ISwko per metus, i5 viso: 3
pas te\.Lls 2
pas globejus (r[pintojus)
gyventi savarankiSkai 1

Vaikq sk. metq pabaigoie 2
I5
jtr

mergaites

berniukai ,,

2.6. ITKTO TARNYBA

Tarnybos veiklos sritys:
. transporto paslaugq organizavimas;
. maitinimo paslaugq organizavimas;
. asmeninds higienos prieZiuros paslaugq organizavimas;
. Centro pastatg, teritorijos, irenginirl, inventoriaus prieZi[ra;
. Centro darbuotojq prie5gaisrine ir darbo sauga;
o Centro darbuotojq ir paslaugq gavejU apriipinimas

Vielqiq pirkimq istatymu;
. Informaciniq technologijq diegimas.

prekemis bei paslaugomis, vadovaujantis

2.6,1. Transporto organizavimo paslaugos

Kretingos socialiniq paslaugq centras 2024 metais transport o organizavimo paslaugas teike
a5tuoniornis istaigai priklausandiomis transporto priemonemis: Renault Trafic, VW Crafter, Opel Vivaro,
2 Opel Mokka, 2 Skoda Octavia, Dacia Dusterlr keturiais nuomojamais automobiliail Sk;; K;iq.
siomis transporto priemonemis2)24metais nuvaZiuota 205 gilokilometrq (2023m. - lg0 657 km.,2022
m. - 140 569 km., 2021 m. - 133 708 km, 2020 m. - 129 509 km, 2019 m. - l4O 541 km). Transporto
paslaugos teikiamos Kretingos rajono gyventojams ir istaigoje paslaugas gaunantiems paslaugq
gavejams. Per 2024 metus automobiliq remonto darbams ir atsarginiq daliqlpadangrl isigijimui isleiJta
13 500 Eur.

Pagal sudarytas transporto paslaugq teikirno sutartis 3 kartus per savaitg 2 pamainomis klientai
veL'ami hemodializiq procedDroms i Kretingoje Vytauto gatveje esandi4 UAB ,,diaterum" klinikq.2024
metais ilgalaikes transporto paslaugos buvo teiktos 14 klientq (2023 m. 15 klientq, 2022 m.- 14 klientq,
2021 m. - 15 klienq,2020 m. - 18 klientq, 2019 m. - 14 klientq).Metq eig;je sudarytos 2 naujos
sutartys, nutrauktos 5 sutartys. Nuo 2024 m. liepos 1 d. SPC uZtikrina paslaugq gavejq pristatym4
hemodializes proced[roms darbo ir Svendiq dienomis. Gulindiq klientq pur6Zeiirnri-suaaryta sutartis su
V5[ Nacionaliniu socialines integracijos institutu.

Teikiant transporto paslaug4, hemodializes procedlrai atlikti, 2024 metais istaigos automobiliai
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nuvaZiavo 44149 km(2023 m.-44644kn.,2022m.-31064km,2021 m.-21 784km,2A2Om.-40
347 k;rn,2019 m. - 33443 km). Gyventojai buvo veZarni ne tik i5 Kretingos ir Salantq miefq, bet ir i5
Darbenq miestelio, GruSlaukes, Kalnalio, Laiviq, Rubuliq kaimq.

2024 netais vienkartines transporto paslaugos pagal klientq pra5yrnus suteiktos 134 asmenims,
nuvaZiuota 17229 kilometrai (2023 m. - 233 asmenims, 2022 m. - 188 asmenirns, 16093 km,2O2l m. -
102 asmenims,9775krli.,2020 m. - 50 asmenq, 3726k1n,2019 m.- 65 asmenys, 5688 km). Vienkartinirp
transporto paslaugq skaidius surnaZejo mro 2024 rn. liepos 1 d. pradejus paveZejirno paslaugas teikti
Salies mastu.

teikinto 2018-2024 m.
Metai 2018 2019 2020 2A2t 2022 2023 2024

H em odi u li zi s pro c e d fi rorn s
Paslausu eaveiai 16 lr+ i rs i ls I A I rs I A
NuvaZiuoti
kilometrai

30287 33443 40347 2t784 3t064 44644 44t49

Vienkrtindnts prts ltt ugom s
Paslausu eaveiai 636siso:,rcziresIzijir34
NuvaZiuoti
kilornetrai

434s 5688 , 3726 9775 , laffi

Nuvaiiuoti kilometrai 201t-2024 metais (hemodializds ir vienkrtinds paslougos)

KILOM ETRAI
l]2018m. l{2019m. (2020m. r2021 m. t2oz2m.;J2023m.42024m,

Rajono neigaliesiems technines pagalbos priemones istaigos transportu parveZarnos iS Klaipedos,
pagal asmens praiyrn4 pristatonos i astnens nalnus bei grqZinant pirsiinamos i5 klielto. Teikiant Sias
paslaugas 2024 netais nuvaZiuoti 2040 kilometrai (2023 nt. - 29621<n.,2022 rn. - 30721<:n.2A2l rr. -
2550 km, 2020 n. - 2140km, 2019 m. - 2373 km, 2018 m. * 2076 km).

Transporto organizaviuro paslaugos teikiarlos Dienos centro padalinyje dienos socialines globos
paslattgas gaunandiq senjonl atsiveZimui i Centra bei paveZejimui i namus 2024 rnetais nuvaZiuota
37130 kilometnl. fstaigos transportas naudojarnas Seiminiuose namuose paslaugas gaurandiq vailcrl
paveZejinrui i gydymo istaigas, i5vykoms irkt.2024 metais pravaZiuora 2144 km (2023 ni. - 1647 krn,
2022 m. - 1260 k:rn,2021 m. - 8641 km, 2020 m. - 9905 km).

Centre apgyvendinttl krizineie siruacijoje atsidhmsitg aslnenq tarpininkavimo paslaugq
organizavitnui nttvaZiuoti 1637 kilornetrai (2023 m. - 1406 knt,2022 n. - 2094 km, 202 I rn. - 5770 krn.
2020 n. -3699 km, 2019 rn. - 3595 km), paslaugtl teikimui lr,ertinti asnlenr] gebejim4 pasimpinti savirni
ir priirnti sprendiurus nuvaZiuoti 3443 kilometrai (2023 m. - l0l0 km. 2022 m. - 768 l<n,20el m. - 45g
knr,2020 nt. - 454 km,2019 rn. - 2010 km), lvairioms reikrnerns (prekitl pirkiniui ir parueZirnui,
autotnobilit; aptamavitnui ir diagnostikai, darbr.rotojrl vykimui ! mokyrnus, seminarus. rengilius,
paslangq prieZiuros vykdynrui ir kt.) nuvaZiuoti 5594 kilonretlai (2023 m. - 9609 V,tn,2022m. 8250 krn.
2021 n. * 7095 krn, 2020 m. - 6993 km, 2019 m. - 2513 kni). Socialiniai clarbuotojai ir arvejo

66527

l
47757

I

4,,073

I34632I
39131

31559
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vadybininkai teikdami paslaugas socialing rizikqpatiriandioms Seimoms nuvaZiavo 28126 km. Pagalbos
i namus ir dienos socialines globos paslaugq asmens namuose organizavimui ir teikimui socialiniai
darbuotojai, slaugytojai, individualios prieZiiiros darbuotojai bei slaugytojo padejejai istaigos transporto
priemonemis nuvaZiavo 61358 km (2023 m. - 42669 l<rn,2022 m. - 28927 km, 202! m. - 28604 km,
2020 m. - 37628t<nr,2019 m. - 42881 lon). Teikdami pagalbos globejams (rtipintojams) paslaugas
Globos centro darbuotdai istaigos transportu nuvaZiavo 3100 kilometry(2023 m. - 4750 km).

2.6.2. Maitinimo organizavimo paslaugos

Centre yra atskiras maitinimo blokas (virtuve, maisto sandeliai). Darbuotojai: vireja,
sandelininke, bendrosios praktikos slaugytoja, kuri yra atsakinga uZ 5io bloko darb4. Centre maitinami
Dienos centro padalinio paslaugq gavejai bei istaigos patalpose isikiirusios Simono Daukanto
progimnazijos dviejq grupiq ikimokyklinukai (vidutini5kai 60 asmenq per dienq). Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2018 m. balandZio 10 d. isakymu Nr. V-394 ,,Del
Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2011 m. lapkridio 11 d. isakymo Nr. V-964,,DeI
maitinimo organizavimo ikimokyklinio ugdymo, bendrojo ugdymo mokyklose ir vaikq socialines globos
istaigose tvarkos apraSo patvirtinimo" pakeitimo, siekiant uZtikrinti sveik4 ir pilnavertg mityb4, aiAefts
demesys skiriamas produktq ir patiekalq kokybes kontrolei, valgiara5diq sudarymo ivairovei. Sudarant
naujas sutartis su maisto tiekejais, pagal gaLimybes renkamasi ekologi5kus, ,,Rakto skyluteo'paZymetus
maisto produktus. Maist4 tvarkantys darbuotojai reguliariai informuojami apie teises aktq, s;sijusiq su
maisto sauga ir maisto tvarkymu, pakeitimus bei papildymus, reguliariai organizuojami kvalifikacijos
kelimo mokymai.

Dienos centro padalinyje paslaugas gaunantys vaikai, uZtikrinant racionali4 ir sveik4 mitybq,
maitinami vienq kart4 per dien4 @ietiis), senjorai - du kartus (pietiis ir vakariene), Kretingos Simono
Daukanto progimnazijos dviejq grupiu ikimokyklinukai - tris kartus per dien4 lpusrydiai, piettis,
vakariene). Valgiara5diai rengiami, atsiZvelgiant i mitybos nonnas, Kretingos socialiniq paslaugq centro
direktoriaus patvirtintas maisto gamybos technologines korteles. Simono Daukanto progimnazijos
ikimokyklinukai maitinami pagal Simono Daukanto progimnazijos direktoriaus patvirtintus
valgiaraldius, jq patiekalai gaminami pagal Simono Daukanto progimnazijos patvirtintas maisto
gamybos technologines korteles. Sudaryti 677 valgiara5diai reikalavimai. Pamaitinti 1801 Dienos centro
padalinio suaugusieji ir 4307 Dienos centro padalinio vaikai.

Vadovaujantis sukurta savikontroles sistema, susidedandia i5 reguliaraus stebejimo ir valdymo,
tenitatt4 registravimo sistemos, kaip saugos uZtikrinimo ir atlikto darbo pawirtinimo, 2024-i0-t1
atliktas Geros higienos praktikos taisykliq vie5ojo maitinimo imonems vidlnis auditas pagal Geros
higienos praktikos taisykliq audito klausimyn4. PaZeidimq ar neatitikimq nenustatyta. Bendradarbiaujant
su Valstybine maisto ir veterinarijos tarnybos Klaipedos departamentu, 2024-09-05 atliktas -6rotpatiekalo, vandens ir nuoplovg meginiai (transportineje terpeje) nuo pavir5iq tyrimai. Tyrimq
atsakymuose nukrypimq nuo nolmr1 neaptikta. 2024-10-30 Valstybines maisto ir veierinarijos tarnybos
PrieZiiiros departamento Klaipedos apygardos prieZifrros skyrius atliko vieSojo maitinimo irnones planini
patikrinimq. Planinio patikrinimo metu paZeidimq ar neatitikimq nenustatyta.

Centro pastatq, teritorij os, irenginiq, inventoriaus prieZiiira

2024 metais istaigos patalpose atlikti remonto darbai, isigyti baldai, inventorius:o Dienos centro padalinio patalpose irengtas vaikq relaksacijos kampelis, isigytas mink5tas
kampas, sofa, sedmai5iai, foteliai.

o Pagalbos Seimai padalinio patalpose, kuriose teikiama intensyvi krizi1iveikimo pagalba,
atliktas patalpq remontas: irengta virtuves zona, du5as ir skalbykla, WC patalpa, ilglaistyto-s bei
perdaZytos laisvalaikio kambario sienos, laminatu i5klotos grindys, pakeistos durys, nupirkti nauji
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baldai: sienines spinta, minkStas kampas, sedrnai5iai, televizijos spintele, virtuvinis komplektas su

iranga, valgomojo stalas su kedemis, isigyti virtuves reikmenys, indai, magnetine lenta.
. dvieiU laiptiniq sienos i5glaistytos ir iSdaZytos, pakeisti laiptq tureklai, tarketu i5klotos

laiptrl pakopos.
. i5dabrtos sienos, pakeista grindq danga

vadybininko kabinetuo se, admini stracij os foj e.
. nupirkti baldai juristo kabinetui.

Vielieji pirkimai

buhalterijos bei personalo ir dokumentacijos

Centro vie5uosius pirkimus atlieka specialiste iikio reikalams.
Bendra 2024 m. vie5qq pirkimq suma - 274 258,52Bur (2023 m. - 339 063,83 Eur,2022 m. -

175 552,14 Eur). 2024metais, vykdant vieBuosius pirkimus, atlikti 325 pirkimai (2023 m. - 373 pirkimai,
2022 m. - 285 pirkimai, 2021 m. - 263 pirkimai, 2O2O m. - 220 pirkimq), i5 kuriq 303 vienkartinio
pobldZio pirkimai - 103 366,93 Eur (2023 m. - 1 14 749,72 Bur,2022 m. - 126 832,91 Eur,202l m. -
88 818,03 Bur,2020 m. - 46 442,07 Eur), 13 ilgalaikes ar trumpalaikes sutartys. Per CPO Centras atliko
1 paslaugq pirkim4 (automobiliq nuoma). Du istaigai skirtus pirkimus vykde Savivaldybe
(nespecializuota gulindiq pacientq paveZejimo paslauga ir patalpq remonto darbai).

IS 325 pirkimq 224 atlikti prekems isigyti uZ 110 990,73 Eur, 99 pirkimai - paslaugoms uZ 116
749,98Eur,2 pirkimai - darbams ui,46 517,81 Eur.

Ry5iq sistema (informacinds ir komunikavimo sistemos)

[staiga isigrjusi programas - Finalga, Finas (pagrindinis ir papildomas paketas), kuriuo dirba
vyriausiasis buhalteris ir buhalteris, program4 Smalsius, kuria dirba bendrosios praktikos slaugytojas
(iSraSomi valgiara5diai) ir sandelininkas (iveda I eksploatacij4 atveZtus maisto produktgs ir juos nura5o
pagal pateiktus valgiara5dius-reikalavimus). Kretingos rajono gyventojq apriipinimas technines pagalbos
nelgaliesiems priemonemis organizuojamas naudojantis centralizuota TPPAIS programa. SpC trri
prieigas prie SPIS (socialines paramos informacines sistemos), kadangi yra numat5rta prievole Sioje
sistemoje pildyti duomenis apie teikiamas socialines paslaugas socialing rizikqpatiriandioms Seimoms
bei vaikus globojandioms Seimoms.

2024 m. nupirkti 3 kompiuteriai su pilnu programq paketu, kuriq bendra verte 4137,00 Eur.
2024/2025 metams su UAB EG kompiuteriai sudarytos sutartys kopijavimo popieriui ir spausdintuvq
priedams (kasetems, toneriams) bei kompiuteriq prieZilrai ir remontui. fagilbos Seimai padalinio
patalpose imontuotas intemeto rySio stiprintuvas, administracijos archyvo patalpose sumontuota
interneto rySio spinta, kurios deka administracijos kabinetuose sutvarkyti interneto laidai, pagerintas
intemeto rySys. Kompiuteriuose idiegtos antivirusines programos, nuotoliniam komunikavimui dalis
darbuotojq yra apnipinti kompiuteriq kameromis, ausinemis.

[staigoj e naudojama bendra duomenq valdymo informacin6 sistema,,Kontora".
2024 m. sukurta nauja SPC interneto svetaine www.spc.kretingos.lt.
SPC komunikavimo priemones yra elektroninis pa5tas info@spc.kretingos.lt bei ,,Facebook.,

paskyra. Siekiant uZtikrinti paslaugq gavejq, darbuotojq bei turto siugum4, SFC pastato vidaus bei
teritorijos stebejimui irengtos 8 kameros. Laikantis saugos reikalavimq, lstaigos patalpose irengta
prie5gaisrine ir patalpq saugos signalizacij a.

2.7. KITU SPECIALISTU TEIKIAMOS PASLAUGOS

Paslaugos riiSis - kineziterapijos paslaugos.
2024 metais kineziterapijos paslaugos buvo teikiamos senyvo amZiaus ir suaugusiems neigaliems

asmenims, gaunantiems paslaugas tiek institucijoje, tiek paslaugq gavejo namuose. Sias paslaugis teike
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du kineziterapeutai. Kineziterapeuto paslaugos suteiktos 49 asmenims, gyvenantiems Kretingos mieste
ir rajono kaimo vietovese. Asmenims jq namuose kineziterapeutes paslaugas teike 1263 valaidas (2023
m. - 1602,4 val.). VidutiniSkai vienas paslaugq gavejas gavo 25 valandas Siq paslaugq. Senyvo amiiaus
paslaugq gavejams, kuriems teikiamos dienos socialines globos paslaugos Centre, du kartus savaiteje
buvo vedami grupiniai ir individual[s kineziterapijos uZsiemimai. Siems paslaugq gavejams pravesti 1i4
grupiniai bei 40 individualiis kineziterapijos uZsiemimai. 48 vaikams, kuriems teikiamos vaikq dienos
socialing prieZitiros paslaugos, per 2024 metus pravesti 47 grupiniai kineziterapijos uZsiemimai.

Paslaugos rii5is - sveikatos prieZi[ros paslaugos.
Centro bendrosios praktikos slaugytoja r[pinasi Dienos centro padalinyje paslaugas gaunandiq

vaikq ir senjory pilnaverdiu maitinimu, kontroliuoja istaigos ir aplinkos sanitaring tutG. AkWi
medicinine pt'.eliura suteikiama Seiminiq namq vaikams,-bei vaitams, kurie kartu su motinomis
apgyvendinami Pagalbos Seimai padalinyje, akfiiai rtipinamasi Dienos centro padalinio senjory frzine
ir emocine sveikata. Socialiniai darbuotojai, slaugytojq padejejai, individualios prieZifrros darbuotojai
konsultuojami sveikatos gerinimo ir i5saugojimo, asmens higienos prleZifrros klausimais.
Kontroliuojamos ir koordinuojamos savalaikes Centro darbuotojq privalomosios medicinines
profilaktines sveikatos patikros. 2024 metais sveikatq profilakti5kai pasitikrino 145 darbuotojai. Siekiant
uZtikrinti savalaikiCentro darbuotojq privalomqjiprofilaktinisveikatos patikrinim4, sudaryta sutartis su
profi laktinius medicininius patikrinimus organizuojandia gydymo istaiga.

Seiminiq namq vaikai medikq konsultuojami palh-pastirtus terminus, savalaikiai atliekami
gydytojq paskirti tyrimai. Pas Seimos gydytoj4 su vaikais del profilaktinio patikrinimo ar gydymo
paskyrimui apsilankyta 6 kartus, suteikta viena Seimos gydytojo konsultacija telefonu. Pas- 

"bitqgydytoja psichiatrq apsilankyta vienq kart4, del pastoviam vartojimui paskirtq vaisq i5ra5ymo telefonu
su gydytoju psichiatru konsultuotasi 8 kartus. Pas burnos higienist4 apsilankyta I katq, pas gydytd4
odontolog4 profilaktinei dantg apiinrai - 3 kartus, I vaikui gydyti 3 dunt l kariesai. Rtipinantis gtotoju,,,.l
(r[pinamq) vaikg sveikata, konsultuotasi su ivairiq sridiq gydytojais: otorinolaringologu, pulironoiogu,
ortopedu. Atlikta Sirdies EKG (elektrokardiograma), keturi bendrieji kraujo ir Ou Stapimo tyrimai, tfus
rentgenol-og_iniai tyrimai (l veido daubq ir 2 plaudiq). Vienas vaikas paskiepytas Tdap skiepu, ,i.*t
vaikas -ZPV skiepu. Didelis demesys kreipiamas i tuberkuliozes profilaktik4. Mantu testas (odinis
tuberkulino meginys) buvo atliktas vien4 kartq. Pasirtipinta 3 mokinio sveikatos pa2ymoLis, 3
profilaktinio dantq patikrinimo medicininemis paZymomis.

Sveikatos ugdymo ir mokymo veikla vykdoma ivairiais aspektais ir temomis. Kontroliuojami ir
koordinuojami savalaikiai Centro darbuotojq privalomqjq higienoslggdZiq ir pirmosios pagalbos teikimo
mokymai. Privalomuosiuose higienos fgudZiq mokymuose dalyvavo 14, pirmosio. iug:utUos teikimo
mokymuose 44 darbuotojai. Dienos centro padalinio vaikams organintotapaskaita,,Krltiigos socialiniq
paslaugq centro virtuveje gaminamuose patiekaluose esantys alergenai", Seiminiuose namuose
gyvenantys vaikai klausesi paskaitos apie elektroniniq cigarediq Zalq organizmui. Dienos centro
padalinio senjorai dalyvavo paskaitose - praktiniuose uZsiemimuose: ,,I5maniosios svarstykles. I5samus
ktino blkles vaizdas'., ,,Cukrinis diabetas - tylusis miisq prie3as, su kuriuo galima ,,susidraugauti,,,
diskusijoje ,,Kaip gera emocine sveikata padeda bendrauti kasdienybeje'., buvo-pasidal-inta inforiracija
apie nemokamas individualias psichologo konsultacijas, i5klausya paskaita ,,i<aip gerinti atminti?:..
Aktyviai dalyvauta pokalbyje diskusijoje apie sveikq mityb4, buvo aptartur tS ai.riq perspektyvinis
valgiara5tis.

Paslaugos rfiSis - psichologin d pagalba.
Psichologes veiklos tikslas - teikti psichologinE pagalbq paslaugq gavejams ir Centro

darbuotojams, padedant sprgsti kylandias emocines, elgesio. bendravimo, *oiy*ori, ivairiq kriziq,
smurto ir kt. problemas.
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Pagrindines psichologo veiklos sritys: psichologines pagalbos paslaugq gavejams suteikimas, jq
psichologiniq ypatumq ivertinimas, Centro bendruomenes konsultavimas, bendradarbiavimas,
dokumentq pildymas, savi5vieta.

Psichologine pagalba teikta ivairioms paslaugq gavejq grupems: Centro bei globejq (rtipintojq)
Seimose globojamiems (r[pinamiems) vaikams, socialing rizik4 patiriandiose Seimose augantiems
vaikams ir jq Seimos nariams, kritineje padetyje atsidiirusiems asmenims, apgyvendintiems Pagalbos
Seimai padalinyje, senyvo amZiaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia, Centro
darbuotojams ir kt.

Pasluu uyg kuriems teiktos psicholo bei uzsaemtfit

Grupiniai
uZsi6mimai

SPC padaliniq
pavadinimai Paslaugq gav6jq grupds

Asmenq
skaiiius UZsi6mimq

skaiiius
Mot. Vyr.

Globos centras

Glob0iu Seimose globoiami vaikai 10 7 J

Vaiku elobei ai (riipintoi ai) 60 10 J

Savipagalbos snrp6s 15 9

SPC
Savipagalbos grupes 7 3

Interviziiu grupes 8 4
Dienos centro
padalinys

Meno terapija senyvo amZiaus
asmenims

5 4 I

Grupiniq uZsi6mimu metu rodikliai 105 2t 23

Individualfis
uZsidmimai

Dienos centro
padalinys

Vaikai J 6 t8
Senyvo amZiaus asmenys I 2 4

Globos centras
Seimose eloboiami vaikai 21 13 304
Vaiku globeiai (riipintoiai) 21 6 283

Pagalbos Seimai
padalinys

Socialing rizikq patiriandiose Seimose
augantys vaikai

8 7 4t

Socialing rizikq patiriandiq Seimq
suaugg asmenys

20 9 183

Centre apgyvendinti suaugg asmenys J 2 26

Centre apgyvendinti vaikai 1 5

Darbuotoiai 8 47
Ind vidualiq uZsi6mimu metu rodikliai 85 46 9tt

Psichologinio konsultavimo tikslas - padeti klientams i5siai5kinti, suprasti bei sprgsti asmeninius
arba tarpasmeninius su psichologine savijauta ar elgesiu susijusius sunkumus. Kai kuriais atvejais
paslaugq gavejams pavyko atpaLinti ir keisti negatyvg ar nelogi5kq m4stym4, suformuoti teigiamq poZiuri
i save bei i5orini pasauli, iveikti bevilti5kumo ir bejegi5kumo jausmq, jaustisatsakingu ir kontroliuojandiu
savo veiksmus, sugrqZinti gebejim4 jausti malonumq, surasti kasdieniq problemq sprendimus, atrasti
stipri4sias savo puses ir pasinaudoti jomis ivairiose gyvenimo srityse, iveikti stris4, potrauminius
i5gyvenimus, sprgsti tarpasmeninius konfl iktus.

2024 m. buvo suteiktos paslaugos tiksliniq grupiq asmenims, kuriems pasirei5kia psichikos
sveikatos rizikos veiksniai del sudetingq g;rvenimi5kq situacijq, patiriantiems bendravimo, elgesio ar
emociniq sunkumq, i5kilusiq del sveikatos problemq, i5gyvenant skyrybas, artimqjq netektis,lvairias
traumas. Dirbant su paslaugq gavejais buvo parenkami ir pagal kliento poreikJ taikomi metodai,
psichologinio konsultavimo technikos ar terapijos formos. Psichologas darbuotojams vede grupines
intervizijas, savipagalbos grupes SPC darbuotojams bei globejams (rtipintojams;. Psichologas aarbe
laikosi profesines etikos nuostatq ir yra garantuojamas paslaugq gavejo konfidencialumas.
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Per 2024 metus psichologas dalyvavo Seirnose globojamq (rupinamq) 24 vaikq poreikiq
vertinimuose, 4 kartus dalyvavo atvejo vadybos posedZiuose. Psichologo paslaugos buvo teikiamos
Centre arba paslaugq gavejo namuose, atsiZvelgiant i aplinkybes konsultacijos vyko ir nuotoliniu budu.

r. Z*roclSxrnu rSrnxr,r.tr

Cenhe patvirtintas SPC maksimalus 136,5 pareigybiq skaidius.

1s0

2OL7 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2022m. 2023 m. 2024 m.

2024 n. gruodZio 31 dienos duomenimis, SPC dirbo 156 darbuotojai, i5 kuriq 4 buvo i5ejg vaiko
prieZilros atostogrl.

[staigoje dirba 98 individualios prieZihros darbuotojai bei slaugytojq paclejejai, rai sudar-o 64,9
proc. viso personalo. Administracijoje dirba 5 darbuotojai (3,3 proc. viso personalo), Ukio tarnyboje
dirba 9 darbuotojai (6 proc. viso pelsonalo). Centre ivairiorns paslaugq gavejq grupems paslaugas
organizuoja ir teikia 30 padalinio vedejas/globos centro veiklq koordinatorius/socialinis
darbuotojas/WTAlT ateshtotas asrnuo/atvejo vadybininkas/globos koordinatorius (19,8 proc. viso
personalo), 9 specialistai - 1 socialinitl paslaugq jstaigos psichologas, I juristas, I kineziterapeutas, I
kineziterapeutas/masaZuotojas, 1 uZirnturno specialistas, 3 bendrosios praktikos slaugytojai, I
specialistas ukio reikalams (6 proc. viso personalo).

Individulios
prieiiEros

darbuotojai;
64,9

2024 metais per VATAR sistern4 skelbti 2 konkursai laisvoms pareigyberns uZirnti, kurirl metu
priirnti 2 darbuotojai.

2024 metais naujos darbo sutartys buvo sudarytos su 23 darbuotoj ars (2023 m. - 25,2022 m. -
34,2021 rn. - 28,2020 n. - 18, 2019 rn. - 33). Per 2024 tnetus clarbo sutartys nutrauktos su l6 darbgotojq
(2023 nr. - 18 ,2022 m. - 17, 2021m.*lj,2O2O m. - 19,2019 m. -34).

IS 35 Ceutro darbuotojq (direktoriaus pavadnotojo soc. reikalarns, padaliniq vedejtl soc.
reikalams, globos centro veikltl koordinatoriaus, VVTAfT atestuotos asltlells, glot or koordinaioriaus,

Administracija;

Specialistai; 6

Centro maksimalaus skuiiiaus 2017-2024 metais
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atvejo vadybininlq, socialinirl darbuotojq) socialinio darbo staZq daugiau nei 20 rneq turi 8 darbuotojai,
daugiauneil0metq-gdarbuotojai,nno5ikil0metU-lldarbuotojq,iki5merll-Tdarbuotojai.

2024netais Klaipedos ir' Siauliq valstybiniq kolegrjq. V5{ Utenos kolegijos, Karaliaus Mindaugo
bei Klaipedos Emesto Galvanausko prof'esinio mokymo centrLl bei UAB PMC Training 11 studentq (4
socialiniai darbuotojai, 6 individualios prieZilros darbuotojai, I slaugytojo padejejas) Centre atliko
praktik4 Q023 rn. - 12, 2022 n. - 19,2021 m. - 16,2o2o rn. - 6, 2019 rn. - 8, 2018 rn. - 8).

Centre isakymus rengia direktorius, lsakyrntl projeknrs rengia direktoriaus pavaduotojas
socialiniarns reikalams, padaliniq vedejai socialiniams reikalarns, globos centro veiklq koordinatorins,
persotralo ir dokumentacijos vadybininkas, specialistas ukio reikalarns. Per 2024 nletlls Zmogi5kqjtl
i5tekliq valdymui ir Centro veiklos organizavimui i5leistas 3l4l lsakymas (2023 m. - 2861 fsakymas,
2022 m. - 2339 lsakymai, 2021 n. - I 834 lsakymai, 2020 rn. - 1 63 9 lsakyrnai).

Skatinant elektroniniq duomenrl valdyrnq ir siekiant operatyvunlo, 2018 metais Centras
prisijunge prie duorrenq valdyrno sistemos ,,Kontora". Per 2024 metus gauta2694vnt., bei i5siqsta 2547
vnt. ivairiq dokurmentq.

2019-2024 metais gautry ir parengtq dokumentry rodikliai
26943000
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3.1. Kvalifikacijos kelimas

2024 metais ivairiuose mokymuose, seminaruose, konferencijose dalyvavo ir taip savo
kvalifikacij4 kele 133 darbuotojai (2023 m. - 123 darbuotojai ,2022 rn. - 96 dar.buotojai , zo2l m. - l2l
darbuotojas,2020 rn. - 71 darbuotojas ,2olg rn. - 64 darbuotojai). Cenrro darbuotojai 968 dienas (zo13
m. - 609 dienas, 2022 m. - 652 dienas, 2021 m. - 562 dienas, 2020 m. - 475 dienas, 2019 rn. - 358
dienas), dalyvavo seminaruose, kuriuose i5klause 6537 valand as (2023 m. - 3768 val., 2022 rn. - 3g6l

2547
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val.,2021 m. - 2818 val.,2020 m, - 2985 val.,2Ol9 m. - 2358 val.) teoriniq bei praktinitl mokymq. Per
2024 metts darbuotojai i5klause 88 skirtingas mokymq temas (2023 m. - 88 temas, 2022 n.- 85 temas,
2021 m. - 68 temas, 2020 m. - 44 temas, 2019 m. - 32 temas). 2024 metais mokymai vyko tiek
kontaktiniu, tiek nuotoliniu budu. Centre organizuoti 3 kontaktiniai ir 4 nuotoliniai mokyrnai darbuotojq
grupems. 2024 metais 32 darbuotojai dalyvavo grupes supervizijose, 2 darbuotojai - vadovq
supervizijose. 2024 metais penkios darbuotojq grupes dalyvavo intervizijose, kurias vede Centro
specialistai.

Kvalifikacijai kelti darbuotojai pageidavo seminarq, susijusiq su konkredia jq funkcijq vykdymo
sritirni ar psichologinio, emocinio intelekto ugdyrnr.r - atvejo vadybos taikymas socialine rizik4
patiriantiems astnenims, profesinis perdegirnas ir griZtamojo rySio suteikirnas skirtingomis socialiliq
paslaugrl gavejq grupemis, motyvacinis interviu - irankis pokydiq link, praktinis jgalinimas socialiniame
darbe, socialiniq paslaugq gavejq elgsenos paZinimo ir igalinimo metodai, socialinio darbuotojo vaidmuo
Seirnos gyvenirne: pagalbininkas arpokydiq iniciatorins, atspamrno stresui ugdymas, pritaikant konflikq
sprendirno strategijas, atvejo vadybos taikyrnas socialing rizikq patiriantierns asmenims, situacijos
analize ir intervencijq planavirnas, ribq nu(si)statymas savo darbe ir gyvenime. Ar mums sekasi breZti
ribas, dizaino m4stysenos taikyrnas rengiant individualius pagalbos planus, SCARF metodo taikyrnas
dirbant su vaikais ir paaugliais, vie5qjq ir privadiq socialinitl paslaugq vadybos veiksmingurno didinlnas,
panaudojant skaitmenines technologijas, dialogas talp socialinio darbuotojo ir mokinio, turindio elgesio
ir ernocijrl sunkurnq ir pan.

2024 metais darbuotojq kvalifikacijai kelti i5leista 12 908,64 Eur (2023 m. - 17 667 Eur,2022
m. - I I 7 56 Ew, 2o2l m. * rl 486,54 Eur, 2020 m. - 5732 Eur, 2019 m. - 6837 Eur).

2024 metais kvalifikacines kategorijos suteiktos 15 darbuotojq, 19 darbuotojq baige ivair.ias
ilgalaikes mokymo programas.

4. PROJEKTINE VEIKLA

2024 metais Centras vykde 3 projekhrs. Vykdydarna projekting veiklq 2024 netais lstaiga
pritrauke 446 087,02 eurq 1e5q (2023 m. - 518 926Btn,2022 m. - 63 124,77 Eur,202l rn. - 166 808,j0
Eur,2020 m. - 131 300 Eur, 2019 n. - 122252,46 Eur, 2018 m. - 116 200 Eur).

Vy kdyt ry p roj e kt ry .fi nu n s uyi 11 1 11 11 1 1 l1t gi n i n ru s 2 0 I 9-2 0 2 4 n t.

Projektq finansavimo le5os t[kst. Eur

2019 m. 2020 m. 2O2t m. 2O22m. 2023 m. 2024 m.

Europos socialinio fcndo agentlra (projekto vykdytojas) ir Centras (projekto partneris) 2023 n.
pasira5e partnerystes sutarti del projekto Nr. 07-003-P-001 ,,Inregralios pagalbos leikirnas ir pletra
Lietuvos savivaldybese" vykdymo nLlo 2023 menl sausio merresio iki 2026 netq gruoclZio menesio 3l
d' Projekto linansaviuro le5r4 sulrla - I 503 786 eurq. Per 2024 rnetLls pr.ojekto veikltl vykdyrnui
panaudota 406 104,69 eury le5q (2023 m. - 378 162,05 Eur).

518 926

131 3oO 166 808
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Valstybes vaiko teisiq apsaugos ir ivaikinimo tarnyba prie Socialines apsaugos ir darbo
ministerijos, Kretingos rajono savivaldybes administracija ir Centras 2023 m.pasira5e Jungtines veiklos
(partnerystes) sutarti igyvendinant Europos Sqjungos strukturiniq fondq bendrai finansuojam4 projekt4
,,Paslaugq, skatinandiq ir efektyviai palaikandiq glob4 Seimos aplinkoje, vystymas". Projekto
igyvendinimo Saltiniai yra Europos Sqjungos strukturiniq fondq (Europos socialinio fondo) le5os ir
valstybes biudZeto le3os - 154 736,16 eury. 2024 metais isisavinta 38 982,33 eury projekto le5q (2023
m. - 34 046,62Bur).

2024 metais Centras igyvendino Kretingos savivaldybes biudZeto le5omis finansuojam4
projekt4,,Paslepti lobiai" (1 000 Eur).

5. FINANSAVIMAS

Centro veikla finansuojama i5 savivaldybes ir valstybes biudZeto le5q bei ES fondo le5q.
Lenteleje pateikiama 2024m. Centro biudZeto i5laidq sandara

Eil.
Nr. Finansavimo Saltinis ir paskirtis Suma Eur

(t[kst.)
1. Savivaldybds biudZeto l65os, skirtos istaigos funkcijoms

vykdyti:
1982,7

1.1 Darbo uZmokestis 1769.8
1.2. Socialinis draudimas )75
1.3. Prekes ir p?ql4xgos 128.4
1.4. Vaikq dienos socialines prieZi[ros paslaugg teikimas (akredituota

paslauga)
16,8

1.5. Le5os budindiam globotoiui (rDpintoiui) 40,2
2. Ui socialinpq paslaugas surinktos l65os 175"4
2.1. Pagalbos i namus, dienos socialines globos paslaugos 163,0
2.2. Iranqporto paslaugos 8,2

Skalbimo paslaugos, apgyvendini-o purturgoi fSf, t..f*ikot
neigaliesiems pristatymas i namus

A)

J. Kitos l65os: 1466,1
3.1 l&lplybes leSos: 847.2
3.1.1 Paslaugrl teik_im lli s ocialin g rizikq patiriandioms Seimoms 401.3
3.1.2. Asmeqine pagalba 76.4
3.1.3. 9!g!_or G,!py-bos) i5moka vaikui 7,9
3.1.4. I5moka vaikui 2,7
3.1.5. lpeqlglioqios tikslines dotacii os (neiealiei i) 259,6
3.t.6. Lt sor _blAliqliam globotojui (rupinroiui) 13,0
3.1.7 . vaikq dienos socialines prieZiiiros paslaugq teikimas (akredituota

paslauga)
8,3

3.1.8. Socialines srities darbuotojq darbo uZmokesdio padidinimui 78,0
3.2. Vykdytq pqLektU_ES ir savivaldybes lesos (gautos lesos) 618,3
J.J. Gyventojq pajamq mokestis 1,2% 0,6

IS VISO: 3624,2
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6. CENTRO VEIKLOS DOKUMENTAVIMAS IR VEIKLOS PRIEZIURA

|staiga, vykdydama nuostatuose numatytas bei Savivaldybes tarybos skirtas, pavestas ar igaliotas
vykdyti funkcijas, vadovaujasi lvairiais Savivaldyb6s ir Centro direktoriaus patvirtintais teises aktais,
reglamentuojandiais veiklos procesus. Sie teises aktai apima vidaus kontroles ilementus, yra nustatytos
dalyviq pareigos ir atsakomybe.

2024 metais Centro administracijai parengus ir pateikus dokumentus, istaigai suteikta teise teikti
akredituotas paslaugas: 2024 m. gruodZio 12 d. Kretingos rajono savivaldybes mero potvarkis Nr.V3-
678 ,,Del teises teikti akredituot4 laikino atokvepio paslaug4 suteikimo Kretingos socialiniq paslaugq
centrui" ir 2024 m. gruodZio l2 d. Kretingos rajono savivaldybes mero potvarkis Nr.V3-679 ,,Ddl teises
teikti akredituotas socialines prieZiflros paslaugas suteikimo Kretingos socialiniq paslaugq centrui".

2024 metais Centro administracija Kretingos rajono savivaldybes administracijos Socialines
paramos skyriui teike 7 ai5kinamuosius ra5tus, skirtus Savivaldybes tarybai del istaigos veikl4
reglamentuojandiq teises aktq priemimo:

Del Kretingos socialiniq paslaugq centro teikiamq socialiniq paslaugq s4raSo ir socialiniq
paslaugq kainq patvirtinimo pakeitimo (2024 m. sausio 25 d. sprendimas Nr. T2-l l);

Del Kretingos socialiniq paslaugq centro nuostatq tvirtinimo (2024 m. vasario 28 d. sprendimas
Nr. T2-69);

Del pritarimo biudZetines istaigos Kretingos socialiniq paslaugq cenffo 2023 metq veiklos ir
finansinei ataskaitoms (2024 m. kovo 28 d. sprendimas Nr. T2-121);

Del Kretingos socialiniq paslaugq centro paslaugq gavejq maitinimo piniginiq normq
patvirtinimo (2024 m. birZelio 27 d. sprendimas Nr.T2-270);

Del transporto paslaugq teikimo ir mokejimo uZ paslaugas tvarkos apra5o patvirtinim o (2024 m.
spalio 3l d. sprendimas Nr. T2-336);

Del transporto paslaugq teikimo ir mokejimo uZ paslaugas tvarkos apra5o patvirtinim o (2024 m.
birZelio 27 d. sprendimas Nr.T2-271);

Del Kretingos socialiniq paslaugq centro nuostatq tvirtinimo (2024 m. lapkridio 28 d. sprendimas
Nr. T2-398).

2024 metais parengta Kretingos socialiniq paslaugq centro direktoriaus lsakymais istaigos veikl4
reglamentuojandiq taisykliq, planq, tvarkos apra5q, pareigybiq apra5ymq ir kitq dokumentq: 

-

o Kretingos socialiniq paslaugq cenffo darbo apmokejimo tvarkos apra5as
o Kretingos socialiniq paslaugq centro struktdra
o Kretingos socialiniq paslaugq centro pareigybiq s4ra5as
o Kretingos socialiniq paslaugq centro 2024-2026 metq strateginis planas
o Kretingos socialiniq paslaugq centro darbuotojq 2024 mei4kvalifikacijos tobulinimo planas
o Kretingos socialiniq paslaugq centro darbo tvarkos taisykles
o Kretingos socialiniq paslaugq centro 2024-2026 metq korupcijos prevencijos programa
o Kretingos socialiniq paslaugq centro socialiniq paslaugq teikimo sutartis
o Informacijos teikimo telefonu ir telefoniniq pokalbirl ira5q duomenq tvarkymo Kretingos

socialiniq paslaugq centre tvarkos apra5as
o Kretingos socialiniq paslaugq centro lengvqjq automobiliq naudojimo, keliones lapq

uZpildymo ir sunaudotq degalq nura5ymo taisykles
o Atvejo vadybos ir socialines prieZiuros Seimoms paslaugq gavejq bylos sudarymo tvarkos

apra5as

o Kretingos socialiniq paslaugq centro darbuotojq darbo laiko apskaitos Ziniara5dio pildymo
tvarkos apra5as

o Kretingos socialiniq paslaugq centro Globos centro pagalbos paslaugq budintiems ir
nuolatiniams globotojams, globejams (rupintojams), Seimynos steigejams, dalyviams, iteviams ir
globojamiems (rupinamiems) vaikams organizavimo ir teikimo tvarkos apraSas
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. Pareigybiq apra5ymai: globos centro veiklq koordinatorius, juristas, asmeninis asistentas,
socialiniq paslaugq uZimtumo specialistas.

fstaiga, panaudodama vidaus kontroles elemenfus, nuolat isivertina veiklos, aplinkos, personalo ir kitas
atitiktis nustat5rtiems reikalavimams, nes tai atlikti ipareigoja turimos veiklos licencijos, leidimas-
higienos pasas verstis iikine-komercine veikla, suteikta teise teikti akredituotas socialines prieZiflros
paslaugas. Analizuojami veiklos triikumai, numatomos jq pa5alinimo priemones, terminai, atsakingi
asmenys. 2024 metais idiegta nauja vidaus kontroles priemone: SPC su V5[ Nacionaliniu socialines
integracijos institutu pasira5e paslaugq teikimo sutarti ir idiege socialiniq paslaugq administravimo ir
koordinavimo sistemq (SenjoroGO), kuri generuoja paslaugq asmens namuose organizavimo, teikimo,
kontroles ir atsiskaitymo apimti.

SPC direktoriaus 2021 m. vasario 24 d. fsakymu Nr. V-49 patvirtintas Vidaus konholes
igyvendinimo Kretingos socialiniq paslaugq centre tvarkos aprajas, kuris, vadovaujantis Sio apra5o I
skyriaus I.3 punktu, perZiiirimas per kalendorinius metus (perZitireta 2024-12-27, atnaujinti aprajo VI.2,
VI.3, VI.4 priedai). SPC vidaus kontroles darbo grupe 2024-12-27 uZpilde vidaus kontroles klausimynus,
pasirenge 2024 mel4 vidaus kontroles analizds ir vertinimo ataskaitoi parengimui.

2024 mettis atlikti i5oriniai istaigos veiklos vertinimai, tikrinimai, kuriq metu vertinta ir
vidaus kontrol6:

o Lietuvos Respublikos Valstybine darbo inspekcija vykd6 Kretingos SpC tikrinim4 del
smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos.2024-0l-16 Tikrinimo klausimynas Nr. TA (priekabiavimas
darbe) 1529-0052;

o SocialiniqpaslaugqprieZi[ros departamentas prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau - Departamentas) 2024 m. rugsejo men. atliko Kretingos socialiniq paslaugU centro Globos ..rt o
padalinio veiklos kokybes vertinim4. 2024-10-30 vertinimo pabymaNr.cbe-zo;

o Nacionalinis visuomenes sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerij os2024-05-
l0 atliko Kretingos socialiniq paslaugq cenko vykdomos ambulatoriniq asmens sveikatos prieZi[ros
istaigq veiklos atitiktis Lietuvos higienos nornoms HN 47-l :2020, HN 14:2011, HN 66:2013,
kaupiamq asmenines apsaugos priemoniq ir kitq veiklos vykdymui uZtikrinti Uutinq priemoniq
reikalavimu s. 2024-05-1 0 Patikrinimo aktas Nr.(3-22 t5 .4.3 Mr) pA- 

1 340;
Valstybines maisto ir veterinarijos tarnybos prieZiflros departamento Klaipedos apygardos

prieZi[ros skyrius Kretingos socialiniq paslaugq centre atliko maisto saugos, kokybes, 
-t 

ifr.rror,
Zenklinimo kontrolg, su maistu besiliediandiq medZiagq ir gaminiq saugos kontiolg, RVASVT sistemos
ir GIIP auditq, tinkamumo vartoti terminq kontrolg, laikymo s4lygq konnolg, atsekamumo kontrolg,
savikontroles sistemos kontrolg, personalo higienos, technologijq,- biocidiniq produkt* naudojimo
kontrolg, kokybes kontrolg, higienos kontrolg, Zenklinimo kontroig. 2024-rc10 Viesoji maitinimo
imones patikrinimo aktas Nr. 37VMIP-469.

7. ISORINE KOMUNIKACIJA

Teikiant ivairias socialines paslaugas Kretingos rajone gyvenantiems paslaugq gavejams, Centro
darbuotojai komunikuoj a ir glaudLiai bendradarbiauja su speCialistais, dirbandiais (retingos miesto ir
rajono seni[nijose, Kretingos miesto ir rajono sveikatos prieZiUros ir Svietimo istaigose, VatsryUes vaiko
teisiq apsaugos ir ivaikinimo tarnybos prie socialines apsaugos ir darbo ministerijoi Klaipedos apskrities
yaiko teisiq apsaugos skyriuje Kretingos rajone, policijoje, UZimtumo tarnyboje, fretlngos r. M.
Valandiaus vie5ojoje bibliotekoje, Kretingos motery informavimo ir mokymo centre, Vq S;. Antano
dienos centre ir kt.

2024metais pasira5ytos bendradarbiavimo sutartys su V5[ Krizinio nestumo centru (2024-02-12),
V5[ Klaipedos kurdiqjq centru (2024-05-28), Kretingos Jurgio PabreZos universitetine gimnazij a (2024-
I 1-l 8).
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Informacijos sklaida apie Centro veikl4 vykdoma internetineje svetaineje, Facebook paskyroje.
Aktyvie i5oring komunikacijq, populiarindamos vaiko globq, ivairiose institucijose bei birZelio menesi
Druskininkuose vykusiame respublikiniame renginyje ,,Vaikai yra vaikai". fstaigos specialistai idejo
nema1ai pastangq supaZindinant visuomeng su istaigos Pagalbos Seimai padalinyje, Globos centro
padalinyje, Dienos centro padalinyje, Nakvynes namuose teikiamomis paslaugomis bei pristatant
kasdienines paslaugq teikimo veiklos epizodus.

Darbuotojq iniciatyva graZia tradicija tampa istaigos veiklos pristatymas Kretingos rajono
gyventojams ir i miest4 atvykstantiems svediams Rotu5es aikSteje lapkridio menesio 6 d. rengiama
pyragU diena. Centro darbuotojai i5naudojo prog4 pasidalinti informacija apie istaigoje teikiamas
paslaugas aktyviai dalyvaudami ,,Maisto banko" akcijose, vykusiose Kretingoje kovo 15-16 d. ir spalio
ll'12 d., bei birZelio 8 d. Iftetingos miesto Sventeje ,,NeZiopsosi- nestokosi". Apie galimybes Cintre
atlikti savanori5k4 veikl4 istaigos komanda dalinosi 2025 m.lapkridio 22 d. Kretingos sporto centre
vykusioje j aunimo galimybiq mugeje.

Jstaigos darbo organizavimu, teikiamomis paslaugomis domejosi i Centr4 atvykg svediai iS
Kretingos Dienos veiklos centro (vasario 13 d.), Taurages SPC (vasario 28 d.), Savivaldybes sveikatos
ir socialiniq reikalq komiteto nariai (birZelio 19 d.), vadovq asociacijos nariai i5 Klaipedos, Skuodo,
Palangos, GargildB, Priekules, Raseiniq SPC (spalio 8 d.), Kauno Spc (spalio 25 d.).

Gerosios patirties pasidalijimui SPC darbuotojai vyko i MaZeikiq, Palangos, GargZdq socialiniq
paslaugq centrus. Centro bendruomeng ypad pradZiugino 2024 m. rugs6jo 18 d. socialiniq darbuotojq
dienos proga organizuota i5vyka i Vilniq. Seimo nario A. Vinkaus kvietimu apsilankyta Seime ir valdovq
rtimuose.

Pastovi ir aktyvi komunikacija vyko Lietuvos Respublikos socialines apsaugos ir darbo
ministerijos, Globos centrq projekto koordinatoriq organizuotuose nuotoliniuose pasitarimuose,
socialiniq paslaugrl istaigr4 vadovq asociacijos susitikimuose.

2024 metais Kretingos rajono laikra5tyje ,,Pajtirio naujienos" publikuoti straipsniai: ,,Socialiniq
paslaugq centre - naujos erdves vaikams", ,,| vaikq Sirdis idejg tai, ko nedave tikrieji t6vaioo,,,Kretinga
kvepejo pyragais", ,,Globojami vaikai svediavosi pas rajono mer4,..

Direktore Danute Skruibiene


