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KRETINGOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
PAGALBOS SEIMAI PADALINIO NUOSTATAI

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sie nuostatai reglamentuoja Kretingos socialiniy paslaugy centro (toliau - SPC) Pagalbos
Seimai padalinio (toliau — Padalinys) tiksla, uzdavinius, teikiamas socialines paslaugas ir jy gaveéjus,
darbo organizavima, teises ir atsakomybg.

2. Padalinys savo veiklg grindzia Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos jstatymais ir Vyriausybés nutarimais, Socialinés apsaugos ir
darbo ministro jsakymais, rajono savivaldybés priimtaisiais teisés aktais, Socialinio darbuotojo etikos
kodeksu, SPC vidaus tvarkos taisyklémis, SPC ir Siais nuostatais.

3. Pagalbos Seimai padalinys — SPC struktiirinis padalinys, organizuojantis ir teikiantis
Jvairias socialines paslaugas jvairioms paslaugy gavéjy grupéms.

4. Nuostatuose vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme ir kituose teisés aktuose.

II. TIKSLAS, UZDAVINIAI

5. Padalinio tikslas — sudaryti saglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ir (ar) stiprinti geb&jimus ir
galimybes savarankiSkai spresti socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, taip
pat padéti jveikti socialing atskirtj.

6. Padalinio uzdaviniai:

6.1. teikti socialines paslaugas asmenims (Seimoms), kurie dé¢l socialiniy problemy negali
savarankiskai pasiriipinti asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime;

6.2. suteikti kompleksing pagalbg kritin¢je padétyje atsidiirusiems, laikinai SPC
apgyvendintiems asmenims;

6.3. aktyvinti asmens savipagalbg ir geb¢jimg integruotis visuomenéje;

6.4. uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe ir testinuma;

6.5. vieSinti informacijg apie Padalinyje teikiamas socialines paslaugas.

I11. TEIKIAMOS SOCTALINES PASLAUGOS IR JU GAVEJAI

7. Padalinys teikia Sias prevencines ir bendrgsias socialines paslaugas:
7.1. informavimas;

7.2. konsultavimas;

7.3. tarpininkavimas ir atstovavimas;

7.4. transporto organizavimas;

7.5. apriipinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne;

7.5. potencialiy socialiniy paslaugy gaveéjy paieska.

8. Padalinys teikia Sias socialinés priezitiros socialines paslaugas:
8.1. socialiné prieZiiira Seimoms;

8.2. laikinas apnakvindinimas;

8.3. laikinas apgyvendinimas nakvynés namuose;

8.4. intensyvi kriziy jveikimo pagalba;

8.5. psichosocialiné pagalba;
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8.6. socialiniy jgudziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas.

9. Padalinys teikia kitas paslaugas - asmens geb¢jimo pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius
sprendimus vertinima.

10. Socialiniy paslaugy gavéjai:

10.1. socialing rizikg patiriancios Seimos;

10.2. vaikus su negalia ir raidos sutrikimg turin¢ius vaikus auginancios Seimos ir jy vaikai;

10.3. asmeny su negalia Seimos ir jy vaikai;

10.4. socialing rizika patiriantys suaugg asmenys;

10.5. smurto artimoje aplinkoje pavojy keliantys asmenys;

10.6. i§ laisvés atémimo bausmés atlikimo viety paleisti asmenys, nuo kuriy paleidimo i§
laisvés atémimo bausmés atlikimo vietos dienos pra¢jo ne daugiau nei 12 mén.;

10.7. suauge asmenys su negalia ir jy Seimos;

10.8. smurtg patyr¢ asmenys;

10.9. motinos ar tévai su vaikais atsidure krizinéje situacijoje;

10.10. vaikai, kuriems pagal Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymag nustatyta laikinoji
priezitra socialing priezitrg teikiancioje socialiniy paslaugy jstaigoje ir jo atstovas pagal jstatyma;

10.11 .kiti socialing rizikg patiriantys asmenys.

IV. DARBO ORGANIZAVIMAS

11. Padalinio veikla, organizuoja ir koordinuoja Padalinio vedé¢jas socialiniams reikalams:

11.1. telkia kolektyva Padalinio tikslui ir uzdaviniams jgyvendinti, kiirybinei veiklai ir
profesiniam tobuléjimui;

11.2. uztikrina teikiamy paslaugy savalaikiSkuma, kokybe ir efektyvuma;

11.3. atstovauja Padalinj valstybés ir savivaldybiy institucijose;

11.4. uztikrina Padalinio darbuotojy bendradarbiavimg su SPC struktiiriniais padaliniais,
Ivairiomis institucijomis ir tarnybomis, senilinijjomis, bendruomenémis, nevyriausybinémis
organizacijomis, visuomene;

11.5. teikia SPC administracijai pasiilymus dél socialiniy paslaugy jstaigoje ir rajone
organizavimo bei jy kokybés gerinimo.

12. Padalinio darbuotojai savo darbe vadovaujasi SPC bei Padalinio nuostatais, pareigybés
apraSymais ir kitais veiklg reglamentuojanciais dokumentais.

13. Padalinyje paslaugos asmeniui skiriamos ir nutraukiamos:

13.1. Savivaldybeés administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéjo sprendimu;

13.2. SPC direktoriaus jsakymu intensyvios kriziy jveikimo pagalbos, laikino apnakvindinimo
bei apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugy teikimo kritin¢je padétyje atsidiirusiam asmeniui 7
pirmasias paras.

14. Padalinyje SPC direktoriaus jsakymu asmeniui (Seimai) socialinés paslaugos pradedamos
teikti, jos sustabdomos, atnaujinamos ar nutraukiamos vadovaujantis Kretingos rajono savivaldybeés
asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprasSu, ir Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintu Atvejo vadybos tvarkos aprasu.

15 Paslaugy teikimo procesas dokumentuojamas vadovaujantis SPC direktoriaus jsakymais
patvirtintais tvarkos aprasSais, taisyklémis, ir kt. dokumentais.

16. Socialing rizikg patirian¢ioms Seimoms atvejo vadybos procesas organizuojamas ir
socialinés paslaugos teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro patvirtintu Atvejo vadybos tvarkos aprasu.

17. Laikino apnakvindinimo paslauga nakvynés namuose asmenims, kurie yra benamiai,
smurtautojai, piktnaudziaujantys alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis
medziagomis, esant krizinei situacijai ir pan., teikiama nuo 20 val. vakaro iki 8 val. ryto.

18. Nepertraukiamai §i paslauga gali biti teikiama ne ilgiau kaip 7 paras. Smurto artimoje
aplinkoje pavojy kelian¢iam asmeniui — pagal poreik}, bet nepertraukiamai gali biiti teikiama ne ilgiau
kaip 15 pary.
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19. Apgyvendinimo nakvynés namuose paslauga skiriama:

19.1. socialinés rizikos suaugusiems asmenims, kuriems nustatytas apgyvendinimo nakvynés
namuose poreikis;

19.2. senyvo amziaus asmenims, kurie socialiai atskirti d¢l to, kad elgetauja, valkatauja, yra
1§ dalies ar visiSkai neteke gebéjimy savarankiskai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
visuomenés gyvenime, kuriy apgyvendinti socialinés globos namuose senyvo amziaus asmenims
negalima (nes jie neatitinka nustatyty reikalavimy) arba jie nustatyta tvarka yra jraSyti j eile gauti Sig
paslaugg ir kuriems nustatytas apgyvendinimo nakvynés namuose poreikis;

19.3. nakvynés namuose negali biiti apgyvendinami asmenys, apsvaige nuo psichoaktyviy
medziagy, sergantys aktyviaja tuberkulioze, imiais infekciniais, somatiniais bei kitais susirgimais,
galinCiais kelti grésme kity nakvynés namy gyventojy bei darbuotojy sveikatai ir saugumui;

19.4. apgyvendinimo nakvynés namuose paslauga skiriama iki 12 mén. ar ilgiau. Asmeniui
rasStu praSant testi paslaugos teikimo sutartj, socialinis darbuotojas Savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriui pateikia i§ naujo jvertintg asmens socialiniy paslaugy poreikj bei kitus
dokumentus (pagal poreikj).

20. Intensyvi kriziy jveikimo pagalba SPC Padalinyje apgyvendintiems asmenims teikiama
vadovaujantis SPC direktoriaus patvirtintu Laikino apnakvindinimo bei intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos paslaugy skyrimo ir teikimo Kretingos socialiniy paslaugy centre tvarkos aprasu.

21. Padalinio darbuotojai vertina ir rengia iSvadas apie asmens galimybes pasirtipinti savimi
ir priimti kasdienius sprendimus teisés akty nustatyta tvarka.

22. Kiekvienais metais yra atliekamas visy Padalinyje teikiamy socialiniy paslaugy kokybés
vidinis vertinimas, kurio apibendrinta ataskaita pateikiama SPC direktoriui.

23. Padalinio veikla apibendrinama metinéje veiklos ataskaitoje, kuri iki sausio 5 d. teikiama
SPC direktoriui.

24. Padalinys teikia visuomenei ir jstaigoms informacijg apie teikiamas paslaugas bei leidzia
informacinius leidinius pagal savo kompetencija.

25. Padalinys bendradarbiauja su SPC struktiiriniais padaliniais, VVTAIT prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos Klaipédos apskrities vaiko teisiy skyriumi Kretingos rajone, Kretingos
rajono senilinijy socialinés paramos specialistais, asmens sveikatos priezitiros jstaigomis, Uzimtumo
tarnyba prie LR SADM Kretingos skyriumi, Klaipédos apskrities VPK Kretingos rajono policijos
komisariatu, jvairiomis $vietimo institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis ir kt.

V. TEISES IR ATSAKOMYBE

26. Padalinio darbuotojai, jgyvendindami iskeltus tikslus ir uzdavinius, turi teise:

26.1. gauti Padalinio veiklai organizuoti duomenis ir reikalingg informacija i§ SPC
administracijos, kity organizacijy ir institucijy;

26.2. teikti pasitilymus del Padalinio veiklos organizavimo tobulinimo ir veiklos efektyvumo
didinimo;

26.3. rengti naujus ir dalyvauti SPC vykdomuose projektuose bei programose;

26.4. veikti pagal Padalinio kompetencija be atskiry nurodymy;

26.5. nuolat kelti darbuotojy kvalifikacija.

27. Padalinio darbuotojy pareiga uztikrinti:

27.1. kultiiringg paslaugy gavejy aptarnavima;

27.2. socialiniy paslaugy suteikimg laiku ir jy kokybe;

27.3. apgyvendinty paslaugy gavéjy sauguma Padalinyje;

27.4. pritmamy ir teikiamy dokumenty teisétuma ir teisinguma;

27.5. informacijos apie paslaugas gaunancius asmenis teikima nepazeidZiant asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo reikalavimy.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
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28. Padalinio nuostatai gali buti keiCiami, tikslinami ar pildomi SPC administracijos,
Padalinio darbuotojy inciatyva, atsiradus poreikiui ar pasikeitus teisés aktams.
29. Padalinio nuostatus, jy pakeitimus ir papildymus tvirtina SPC direktorius.




